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คํานํา 

 

คณะวิทยาการจัดการ ได้ตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม

ภายใน และเพ่ือให้การดําเนินงานการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในคณะวิทยาการจัดการ 

เป็นไปอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการกําหนดมาตรฐาน

การควบคุมภายใน พ.ศ. 2544  ข้อ 5 และ ข้อ 6 กําหนดให้ส่วนราชการดําเนินการวางระบบควบคุม

ภายใน พร้อมประเมินผลการควบคุมภายใน และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน อย่างน้อย

ปีละ 1 ครั้ง รวมท้ังเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตัวบ่งช้ีท่ี 5.1 (ข้อ 3) กําหนดให้

หน่วยงานดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเส่ียงท่ีเกิด

จากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมได้ท่ีส่งผลต่อการดําเนินงานตามพันธกิจของคณะ

และให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม นั้น 

 จากหลักการดังกล่าวข้างต้น คณะวิทยาการจัดการ จึงได้ทําแผนบริหารความเสี่ยง และ

แผนการควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ข้ึน โดยมีส่วนประกอบ 4 บท ได้แก่  

บทที่ 1 บทนํา  

 บทที่ 2 แนวทางบริหารความเส่ียง ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

 บทที่ 3 แผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 

บทที่ 4 แผนการควบคุมภายใน ประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 

คณะวิทยาการจัดการ หวังว่าแผนบริหารความเส่ียงและแผนการควบคุมภายใน ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2561  จะเป็นแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ของ

คณะวิทยาการจัดการให้มีการบริหารงานเป็นไปตามเป้าหมายที่กําหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผล 
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บทสรุปสําหรับผู้บริหาร 

 ตามเง่ือนไขของเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ประจําปี

การศึกษา 2557 องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ ตัวบ่งช้ีท่ี 5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการกํากับ

ติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ เกณฑ์ข้อที่ 3 กําหนดให้หน่วยงาน”
ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ท่ีเป็นผลจากการวิเคราะห์ และระบุปัจจัยท่ีเกิดข้ึนจากปัจจัย
ภายนอก หรือปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมได้ท่ีส่งผลต่อการดําเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงานและให้
ระดับความเส่ียงลดลง” และตามระเบียบสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) ว่าด้วยการกําหนด

มาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ข้อ 5 และ ข้อ 6 กําหนดให้หน่วยงานนํามาตรฐานการควบคุม

ภายในตามระเบียบฯ ไปใช้เป็นแนวทางการจัดวางระบบการควบคุมภายใน และประเมินผลการควบคุม

ภายในให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล พร้อมรายงานต่อผู้บริหารและผู้ท่ีเกี่ยวข้องทราบ  นั้น 

คณะวิทยาการจัดการ จึงได้มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง และแผนการควบคุมภายใน 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เพื่อให้ผลการดําเนินงานของคณะวิทยาการจัดการเป็นไปตาม

เป้าประสงค์และเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ท่ีวางไว้ มีระบบในการติดตามตรวจสอบผลการดําเนินการ

บริหารความเส่ียงและเฝ้าระวังความเสี่ยงใหม่ท่ีอาจเกิดข้ึน  และเพ่ือให้เกิดการรับรู้ ตระหนัก และ

เข้าใจถึงความเสี่ยงด้านต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึน และสามารถหาวิธีการจัดการกับความเสี่ยงเพ่ือป้องกันหรือ

ลดความเสี่ยงให้อยู่ระดับท่ียอมรับได้ และเพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าการดําเนินงานจะบรรลุผลสําเร็จ

ตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 

คณะวิทยาการจัดการได้ปรับประยุกต์ใช้ข้ันตอนปฏิบัติงานการบริหารความเส่ียง ตามหลักการ

ของคณะกรรมการร่วมของสถาบันวิชาชีพ 5 แห่ง (COSO : Committee of Sponsoring Organizations of 

the Tradeway Commission) จํานวน 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การระบุความเสี่ยง 

ข้ันตอนท่ี 2 การประเมินความเสี่ยง 

ข้ันตอนท่ี 3 การกําหนดกลยุทธ์/แนวทางท่ีใช้ในการจัดการแต่ละความเสี่ยง 

ข้ันตอนท่ี 4 การดําเนินการตามกลยุทธ์/แนวทางท่ีใช้จัดการแต่ละความเส่ียง 

ข้ันตอนท่ี 5 การตรวจติดตามประเมินการบริหารความเส่ียง 

จากข้ันตอนดังกล่าวข้างต้น คณะวิทยาการจัดการได้วิเคราะห์ความเส่ียง ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 

2561 ในด้านต่างๆ ได้แก่ 1) ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ 2) ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน 3) ความเส่ียง

ด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานท่ี) 4) ความเส่ียงด้าน

นโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และ 5) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดจากผลประโยชน์

ทับซ้อน โดยผลการประเมินมีความเส่ียงท่ีต้องนํามาบริหารจัดการความเสี่ยง จํานวน 6 ความเสี่ยง 

รายละเอียดดังนี้ 
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ความเสี่ยง แนวทางการจัดการความเสี่ยง 

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  
1 .1 การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อม

ภายนอกมีผลต่อการกําหนดยุทธศาสตร์และ

กลยุทธ์ที่ไม่ตอบสนอง 

1. วิเคราะห์ระบบและวิธีการปฏิบัติงานท่ีต้องบูรณาการ

ร่วมกันกับบุคลากรในหน่วยงาน 

2. มอบหมายผู้รับผิดชอบในแต่ละยุทธศาสตร์ 

3 .  ช้ี แจงแนวทางการ ดํา เ นินงานร่ วม กันในแ ต่ละ

ยุทธศาสตร์กับบุคลากรในหน่วยงาน  

4.ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์

ให้ผู้บริหารหน่วยงาน รวมท้ังมหาวิทยาลัยรับทราบทุก

เดือน 

2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน 

2.2 การเผยแพร่ข้อมูลทางสื่อสังคมออนไลน์ 

(social media) ท่ีมีผลต่อภาพลักษณ์ของ

มหาวิทยาลัยในทางลบ    

1.ความรวดเร็วของการเผยแพร่ข้อมูลทางส่ือสังคม

ออนไลน์ (social media) ให้กับบุคคลท่ัวไปได้รับรู้ 

2.เทคโนโลยีความก้าวหน้าของส่ือสังคมออนไลน์ (social 

media) ให้กับบุคคลท่ัวไปได้รับรู้ 

3.เทคโนโลยีความ ก้าวหน้าของส่ือสังคมออนไลน์ (social 

media) ในอนาคตมีมากข้ึน 

4.การเข้าถึงข้อมูลส่ือสังคมออนไลน์ (social media) ได้ง่าย

5.การเข้าถึงส่ืออย่างขาดวิจารณญาณของบุคคลในส่ือ

สังคมออนไลน์ (social media)

3. ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานท่ี)

3.1 ระบบ CHE QA Online มีปัญหา 1. แจ้งผู้รับผิดชอบ/ผู้ดูแลระบบ CHE QA Online ประ สาน

งานดําเนินการ 

2. สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบันทึกข้อมูลใน

ระบบ CHE QA Online 

3.2 ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 1. จัดทําแผนป้องกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

2. สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันภัยคุกคาม

ทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตามแผนที่กําหนด 
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ความเสี่ยง แนวทางการจัดการความเสี่ยง 

 3. ดําเนินการแผนป้องกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

4. ติดตาม และประเมินผลความสําเร็จของการป้องกันภัย

คุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5. นําผลการประเมินมาปรับปรุงแผนป้องกันภัยคุกคาม

ทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

4.1 ประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ ของหน่วยงาน

ภายนอกมีผลต่อการปฏิบัติงานของ

มหาวิทยาลัย 

1. ตรวจสอบประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ ท่ีต้องการแก้ไข 

และแจ้งความต้องการไปยังมหาวิทยาลัย 

2. กําหนดร่างประกาศ  ระเบียบ ข้อบังคับ ร่วมกับ

มหาวิทยาลัย 

3. นําเสนอประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ ฉบับใหม่ต่อคณะ

กรรมการบริหารมหาวิทยาลัย  (กบม . )  หรือคณะ 

กรรมการปฏิรูปกฎหมาย 

5. ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดจากผลประโยชน์ทับซ้อน 

5.1 การบริหารงานโดยไม่ใช้หลักธรรมาภิบาล 1. จัดทําแผนบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

2. สร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการบูรณาการตาม

หลักธรรมาภิบาล 

3. ดําเนินการตามแผนการบริหารงานตามหลักธรรมา  

ภิบาล 

4. ติดตามและสรุปผลการดําเนินงานตามแผนการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

 

คณะวิทยาการจัดการ  ได้ทบทวนวัตถุประสงค์และกิจกรรมการควบคุมมาตรฐาน เพ่ือลดความ

เส่ียงท่ีเกิดข้ึน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 โดยมีการควบคุมการปฏิบัติงานตามงานมาตรฐาน 25 

งาน  รายละเอียดดังนี้ 
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งาน วัตถุประสงค์ 
จํานวนกิจกรรม

การควบคุม 

1 งานบริการวิชาการแก่ชมุชน

และท้องถ่ิน 

เพ่ือให้การบริการวิชาการตรงตามต้องการ

ของชุมชนและท้องถิน่ 

วัตถุประสงคด้์าน การดําเนินงาน (O) 

8 

2 งานบริการศูนย์เรียนรู้สู่

ชุมชน 

เพ่ือให้แหล่งเรียนรู้เป็นท่ีรู้จักของสังคม 

วัตถุประสงคด้์าน การดําเนินงาน (O)

5 

3 งานพัฒนานักวิจัย เพ่ือพัฒนาศักยภาพอาจารย์และนักวิจัยให้มี

ความเชี่ยวชาญในการเขียนผลงานวิจัย 

วัตถุประสงคด้์าน การดําเนินงาน (O)

4 

4 งานเผยแพร่ผลงานวิจัย เพ่ือส่งเสริมและสนับสนนุให้อาจารย์มีการ

ตีพิมพ์และเผยแพร่ผลงานวิจัยตามมาตรฐาน

ท่ีกําหนด 

วัตถุประสงคด้์าน การดําเนินงาน (O)

4 

5 งานทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 

เพ่ือส่งเสริมและสนับสนนุให้นักศึกษาและ

บุคลากรได้รับการพฒันาให้มีทัศนคติ ค่านิยม 

ความมีสุนทรีย์ และวัฒนธรรม 

วัตถุประสงคด้์าน การดําเนินงาน (O)

8 

6 งานพัฒนา/ปรับปรุง

หลักสูตร 

เพ่ือให้หลกัสูตรเป็นไปตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิและได้รับการรับรองจากสํานกังาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

วัตถุประสงคด้์าน การปฏิบัติตามกฏหมาย

และระเบียบ ข้อบังคับที่เก่ียวข้อง ( C ) 

9 

7 งานรับนกัศึกษา เพ่ือคัดเลือกนักศึกษาเข้าศึกษาต่อให้เป็นไป

ตามระบบ Clearing house และแผนการรับ

นักศึกษาท่ีกาํหนดไว้ 

วัตถุประสงคด้์าน การดําเนินงาน (O) 

5 

8 งานจัดทําแผนการเรียน

ตลอดหลักสูตร 

เพ่ือให้แผนการเรียนเป็นไปตามโครงสร้าง

หลักสูตรและข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนสุนนัทาว่าด้วยการจัดการศึกษา 

วัตถุประสงคด้์าน การปฏิบัติตามกฏหมาย

4 
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งาน วัตถุประสงค์ 
จํานวนกิจกรรม

การควบคุม 

และระเบียบ ข้อบังคับที่เก่ียวข้อง ( C )  

9  งานจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนมีคุณภาพ

วัตถุประสงคด้์าน การดําเนินงาน (O) 

8 

10  งานส่งเสริมกิจกรรม

พัฒนานักศึกษา 

เพ่ือส่งเสริมและพัฒนานกัศึกษาตาม

มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิแห่งชาติ (5 ด้าน) และการประกัน

คุณภาพ 

วัตถุประสงคด้์าน การดําเนินงาน (O)

9 

11 งานจัดหาพัสดุ-จัดซื้อจัด

จ้าง 

เพ่ือให้การจัดหาพัสดุ- การจัดซื้อจัดจ้าง

เป็นไปตามระเบียบและตรงความต้องการ 

วัตถุประสงคด้์าน การปฏิบัติตามกฏหมาย

และระเบียบ ข้อบังคับที่เก่ียวข้อง ( C )   

4 

12 งานควบคุมพัสดุ เพ่ือควบคุมและเก็บรักษาพัสดุให้พร้อมใช้งาน 

วัตถุประสงคด้์าน การดําเนินงาน (O)

4 

13 งานจําหน่ายพัสดุ เพ่ือจําหน่ายพัสดุท่ีเส่ือมสภาพ 

วัตถุประสงคด้์าน การดําเนินงาน (O)

11 

14 งานเบิกจ่าย เพ่ือให้การเบิกจ่ายถูกต้องตามระเบียบการ

เบิกจ่าย     

- ระเบียบกระทรวงการคลัง 

- ระเบียบเงินรายได้มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน

สุนันทา 

วัตถุประสงคด้์าน  

-การรายงานทางการเงิน (F) 

-การปฏิบัติตามกฏหมายและระเบียบ 

ข้อบังคับที่เก่ียวข้อง ( C ) 

6 

15 งานประชาสัมพันธ์ เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงาน 

วัตถุประสงคด้์าน การดําเนินงาน (O)

6 

16 งานธุรการและสารบรรณ เพ่ือให้การออกเลขรับ-ส่งเอกสาร  การร่าง/

พิมพ์  ถูกต้อง รวดเร็ว และครบถ้วน รวมท้ัง

6 
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งาน วัตถุประสงค์ 
จํานวนกิจกรรม

การควบคุม 

การจัดเก็บเอกสารให้เป็นไปตามระเบียบ

สํานกันายกรฐัมนตรี ว่าด้วยงานสารบรรณ 

วัตถุประสงคด้์าน การดําเนินงาน (O) 

17 งานจัดประชุม เพ่ือให้การจัดประชุมเป็นไปตามระเบียบสํานกั

นายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ (การจัด

ประชุม) 

วัตถุประสงคด้์านการปฏิบัติตามกฏหมาย

และระเบียบ ข้อบังคับที่เก่ียวข้อง ( C ) 

4 

18 งานสรรหาบุคลากร เพ่ือให้การสรรหาบุคลากรเป็นไปตามระเบียบ

ท่ีกําหนด โปรงใส่ ตรวจสอบได้ 

วัตถุประสงคด้์านการปฏิบัติตามกฏหมาย

และระเบียบ ข้อบังคับที่เก่ียวข้อง ( C )

5 

19 งานพฒันาบุคลากร เพ่ือให้บุคลากรได้รับการพัฒนาท่ีตรงตาม

สมรรถนะท่ีกําหนด/ตาํแหน่งงานท่ีเหมาะสม 

วัตถุประสงคด้์าน การดําเนินงาน (O)

5 

20 งานประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ 

เพ่ือให้การประเมินการปฏิบัติงานเป็นธรรม 

โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

วัตถุประสงคด้์านการปฏิบัติตามกฏหมาย

และระเบียบ ข้อบังคับที่เก่ียวข้อง ( C )

4 

21 งานจัดทําคําขอตั้ง

งบประมาณ 

เพ่ือให้มีงบประมาณใช้ในการบริหารจัดการ

หน่วยงานท่ีเหมาะสม 

วัตถุประสงคด้์าน การดําเนินงาน (O)

6 

 

22 งานจัดทําแผนยุทธศาสตร์

และแผนปฏิบัติการประจําป ี

เพ่ือให้หน่วยงานมีทิศทางองค์กรที่ชัดเจนและ

สามารถนาํไปสู่การปฏิบัติได้ 

วัตถุประสงคด้์าน การดําเนินงาน (O)

7 

 

23 งานรายงานผลการใช้จ่าย

งบประมาณและผลการ

ดําเนินงาน 

เพ่ือให้การรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ

และผลการดาํเนินงานมีความถูกต้อง 

วัตถุประสงคด้์าน การดําเนินงาน (O)

4 



                      แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561	 	

 

งาน วัตถุประสงค์ 
จํานวนกิจกรรม

การควบคุม 

24 งานประกนัคุณภาพการ 

ศึกษาภายใน 

 

เพ่ือให้การประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน

ของหน่วยงานสอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐาน

การประกนัคณุภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษาวัตถุประสงค์ด้านการ

ปฏิบัติตามกฏหมายและระเบียบ ข้อบังคับ

ท่ีเก่ียวข้อง ( C ) 

11 

25 งานติดตามและประเมินผล

การปฏิบัติราชการ 

เพ่ือให้การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการมีประสิทธิภาพและมีผลการปฏิบัติ

ราชการบรรลุตามเป้าหมายที่กําหนด 

วัตถุประสงคด้์าน การดําเนินงาน (O) 

10 

26 งานให้บริการยืม-คืน

อุปกรณ์   

เพ่ือให้การบริการยืม - คืนอุปกรณ์ตรงตาม

ความต้องการของผู้ใช้บริการและมีประสิทธิ 

ภาพสูงสุด 

วัตถุประสงคด้์าน การดําเนินงาน (O) 

5 

 

รายละเอียดตามที่ปรากฏในหน้า 45 – 64 
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บทนํา 

 

1.1 หลักการและเหตุผล 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ.2545 มาตรา 3/1 บัญญัติว่า  

“การบริหารราชการต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ ความมี

ประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิก

หน่วยงานท่ีไม่จําเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น การกระจายอํานาจตัดสินใจ การ

อํานวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน มีผู้รับผิดชอบต่อผลของงานการ

ปรับปรุงคุณภาพการให้บริการจึงเป็นแนวหนึ่งท่ีจําเป็นอย่างย่ิงเพ่ือให้การบริหารราชการเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองตามความต้องการของประชาชน ในการปฏิบัติหน้าท่ีของส่วน

ราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีโดยเฉพาะอย่างย่ิงให้คํานึงถึงความรับผิดชอบของผู้

ปฏิบัติราชการ การมีส่วนร่วมของประชาชนการเปิดเผยข้อมูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผล

การปฏิบัติราชการ ท้ังนี้ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ” 
 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 มาตรา 12 

กําหนดว่าเพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรี เพื่อ

กําหนดมาตรการกํากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทําความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดย

วิธีการอื่นใด เพ่ือแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ และมาตรา 45 กําหนดให้ส่วนราชการจัด

ให้มีคณะผู้ประเมินอิสระดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิ

ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ ท้ังน้ี

ตามเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาท่ี ก.พ.ร. กําหนด 
 

สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) ระเบียบว่าด้วยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  

พ.ศ.2544 กําหนดให้หน่วยรับตรวจหรือมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา นํามาตรฐานการควบคุม

ภายในตามระเบียบฯ ไปใช้เป็นแนวทางการจัดวางระบบการควบคุมภายใน และประเมินผลการควบคุม

ภายในให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล พร้อมรายงานต่อคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินและผู้ท่ี

เกี่ยวข้องทราบ 

 

คู่มือการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ปีการศึกษา 2557 ตัวบ่งช้ีท่ี 

5.1 (ข้อ 3) กําหนดให้คณะวิทยาการจัดการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเป็นผลจากการ

วิเคราะห์และระบุปัจจัยเส่ียงท่ีเกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมได้ท่ีส่งผลต่อการ

ดําเนินงานตามพันธกิจของคณะและให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 
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1.2 ข้อมูลพ้ืนฐาน คณะวิทยาการจัดการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

1.2.1 วิสัยทัศน์ (Vision) 

 คณะวิทยาการจัดการ : คุณภาพและคุณธรรม ช้ันนําด้านบริหารจัดการและนิเทศศาสตร์ 

1.2.2 จุดประสงค์ (Purpose) 

 1) บัณฑิตท่ีเนน้องค์ความรู้เป็นเอตทัคคะ (Graduates with concentration on niche academic) 

 2) การวิจัยทางวิชาการที่อดุมไปด้วยความคิดสร้างสรรค์ (Academic research with creative 

and innovative concept) 

 3) ผลงานวิชาการที่ตอบและแก้ปัญหาของสังคม (Academic works with respond and resolve 

the social problems) 

 4) ศิลปะและวัฒนธรรมไทยตามแม่แบบวัฒนธรรมวงัสวนสุนนัทา (Arts and culture based on 

Suan Sunandha Heritage) 

1.2.3 พันธกิจ (Mission) 

 1. ผลิตบัณฑิตบริหารธุรกิจ และนิเทศศาสตร์ให้มีคุณภาพตรงตามความต้องการของชุมชนและ

สังคมยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ มีคุณธรรม และรู้จักใช้ชีวิตอย่างมคีวามสุขบนพ้ืนฐานแห่งความพอเพียง 

 2. วิจัย สร้างนวัตกรรม และองค์ความรู้ทางธุรกิจ และนิเทศศาสตร์สู่การพัฒนาท้องถิ่น 

ตลอดจนการพัฒนาภูมิปัญญาไทยสู่สากล 

 3. ให้บริการวิชาการ และถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านธุรกิจ และนิเทศศาสตร์แก่ชุมชนและ

สังคมอย่างมีคุณภาพ เพื่อยกมาตรฐานชุมชน สังคม และผู้ประกอบการขนาดเล็กและขนาดกลาง หรือ 

SMEs สู่สากล 

 4.  ส่งเสริมและสนับสนุนการทํานุ บํารุงศิลปวัฒนธรรมและธํารงไ ว้ซึ่ งชาติ  ศาสนา 

พระมหากษัตริย์ 

1.2.4 ภารกิจหลัก (Key result area) 

 1. ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพระดับแนวหน้า ตรงกับความต้องการของชุมชนและสังคมยุค

เศรษฐกิจฐานความรู้ อยู่ในสังคมอาเซียนและประชากรโลก (global citizen)  

 2. ให้บริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีแก่ชุมชน สังคม และประชาคมอาเซียนอย่างมี

คุณภาพ รวมท้ังเป็นการยกมาตรฐานชุมชน สังคมและผู้ประกอบการขนาดเล็กและขนาดกลางหรือ 

SMEs ให้เข้มแข็ง 

 3.  อนุรักษ์  พัฒนาให้บริการ  และเป็นศูนย์กลางบริการข้อมูลสารสนเทศทางด้าน

ศิลปวัฒนธรรมกรุงรัตนโกสินทร์ 

 4. วิจัย นวัตกรรม และองค์ความรู้ สู่การพัฒนาท้องถ่ิน ตลอดจนการพัฒนาภูมิปัญญาไทยสู่

ประชาคมอาเซียน และสากล 

 5. สร้างเครือข่ายกับมหาวิทยาลัยช้ันนําในอาเซยีน 
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 6. เป็นหน่วยงานท่ีมีความคล่องตัวในการบริหารจัดการ 

1.2.5 เสาหลัก (Pillar) 

   1. ทุนความรู้  (Knowledge Capita) 

   2. คุณธรรม  (Morality) 

   3. เครือข่าย  ( Partnership)  

   4. ความเป็นมืออาชีพ (Professionalism) 

5. วัฒนธรรม (Culture) ท่ีว่า “ความเป็นแบบอย่างที่ดีตามวิถีของรัตนโกสินทร์”   

1.2.6 วัฒนธรรม (Culture) 

 ความดีงามและการปฏิบัติตนในจริยวัตรแบบไทย และความเคารพผู้อาวุโส 

1.2.7 อัตลักษณ์ (Identity) 

 เป็นนักปฏิบัติ ถนัดวิชาการ เชี่ยวชาญการส่ือสาร ชํานาญการคิด มีจิตสาธารณะ 

1.2.8 เอกลักษณ์ (Uniqueness) 

       เน้นความเป็นวัง ปลูกฝังองค์ความรู้ ยึดมั่นคุณธรรมให้เชิดชู เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้สู่สังคม 

1.2.8 ค่านิยมหลัก (Core Values) 

 1. W (Wisdom & Creativity)  : ปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ 

 2. H (Happiness & Loyalty)  : ความผาสุกและความภกัดีในองค์กร 

 3. I (Integration & Collaboration) : บูรณาการ และความร่วมมือ 

 4. P (Professionalism)   : ความเป็นมืออาชีพ 

1.2.9 นโยบายในการบริหารและพัฒนามหาวิทยาลัย (The Policy on University's 

Management and Development) 

 มหาวิทยาลัยฯ ได้กําหนดนโยบายในการบริหารและพัฒนามหาวิทยาลัย เพ่ือให้การดําเนินงาน

ตามยุทธศาสตร์ไปสู่ความสําเร็จที่กําหนดไว้ ดังนี้  

1. นโยบายด้านการบริหารจัดการ 
1) เร่งรัดและสร้างกระบวนการและกลไกการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรทุกคนให้ก้าว

ไปสู่ความสาํเร็จสูงสุดในเส้นทางวิชาชีพ 

2) รักษาเอกลักษณ์อตัลักษณ์ของความเป็นสวนสุนันทาท่ีมีอดีตอนัน่าภูมิใจเพื่อนาํไปสู่

ความผาสกุและคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรในองค์กร 

3) ส่งเสริมและสนับสนนุการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการองค์กรในทุกมิต ิ

4) จัดสภาพแวดล้อมที่ดีด้านการเรียนการสอนให้กับนกัศึกษา โดยเฉพาะอย่างย่ิงอุปกรณ์ 

บรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้และเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
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5) ส่งเสริมและสนับสนนุให้คณาจารย์ได้พัฒนาในเส้นทางวิชาชีพท้ังในด้านวุฒิการศึกษา

และผลงานวิชาการ รวมท้ังความรู้ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษและนาํไปใช้ในชีวิตประจําวันได้ 

2. นโยบายด้านการผลิตบัณฑิต 

1) พัฒนาสาขาวิชาทุกๆ สาขาวิชาไปสู่ความเป็นเอตทัคคะเพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการ

แข่งขันท้ังในระดับประเทศและระดับสากล 

2) ประสานเครือข่ายภายนอกมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะผู้ใช้บัณฑติเพื่อการมีส่วนร่วมใน

การจัดการเรียนการสอนครอบคลุมในทุกกระบวนการ 

3) ยกระดับการเรียนการสอนและการวิจัย โดยการมเีครือข่ายกับสถาบันการศึกษาใน

ต่างประเทศเพื่อการแลกเปล่ียนองค์ความรู้และบุคลากร 

4) มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตให้เป็นผู้ท่ีมีความรู้ลึกซึ่งในศาสตร์ที่สาํเร็จการศึกษา มีคุณธรรม 

จริยธรรม มีจิตสาธารณะ และเป็นเพื่อนร่วมงานท่ีดี 

5) พัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตท่ีมีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีและการใช้

ภาษาองักฤษอยู่ในระดับท่ีดี สามารถนาํไปใช้ในชีวิตประจําวันได้ 

6) พัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตท่ีมีพรสวรรค์และความสามารถพิเศษที่โดดเด่นนอกจาก

ศาสตร์ท่ีศกึษา 

3. นโยบายด้านการวิจัย 

1) มุ่งเน้นผลิตงานวิจัยท่ีเป็นการสร้างองค์ความรู้ใหม่และพัฒนาเป็นนวัตกรรมท่ีสามารถ

นาํไปใช้ประโยชน์ได้จริง 

2) ส่งเสริมและสนับสนนุให้มีการบูรณาการวิจัยให้เป็นส่วนหนึง่ของการเรียนการสอน 

3) สร้างให้นักศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาตรีถึงปริญญาเอกมีขีดความสามารถในด้านการ

วิจัยและสร้างผลงานที่เป็นยอมรับของสังคมได้ 

4. นโยบายด้านการบริการวิชาการ 
1) ส่งเสริมให้มีการบริการวิชาการท่ีเชื่อมโยงกับงานวิจัย และเกิดการบูรณาการกับการ

เรียนการสอน 

2) สร้างเครือข่ายกับองค์กรภาครฐัและเอกชนในการให้บริการวิชาการ เพื่อแก้ไขปัญหา

และพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็ง ย่ังยืน นําไปสู่การพ่ึงพาตนเองได ้

3) ส่งเสริมให้มีการจัดแหล่งเรียนรู้เพื่อสร้างโอกาสเรียนรู้ให้แก่ทุกคนทุกกลุ่มวัย 

5. นโยบายด้านการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

1) ส่งเสริมและสืบสานศิลปวัฒนธรรมและเอกลกัษณ์ความเป็นสวนสุนันทา 
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2) ส่งเสริมและสนับสนนุการวิจัย ค้นคว้า เพ่ือเป็นศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้ทางวัฒนธรรม 

3) สนับสนุนให้มีการสร้างเครือข่ายทางวฒันธรรมแลกเปล่ียนเพื่อการอนรุักษ์และเผยแพร่

ท้ังภายในประเทศและต่างประเทศ 

1.2.10 ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Thrusts) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นเอตทัคคะอย่างย่ังยืน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างผลงานวิชาการ ตีพิมพ์ เผยแพร่ และสิทธิทางปัญญา 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างความสัมพันธ์และเชื่อมโยงเครือข่าย 

   ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 ขยายการยกย่องระดับนานาชาต ิ

1.2.11 เป้าหมายการพัฒนามหาวิทยาลัย (University Development Goals) 

เป้าหมายที่ 1 : สร้างเอตทัคคะเพื่อให้ได้รับการยอมรับ : มหาวิทยาลัยมุ่งท่ีจะผลิตบัณฑิตท่ีมี

คุณภาพตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยเป็นท่ียอมรับของผู้ใช้บัณฑิต เพื่อสู่การเป็นเอตทัคคะที่ได้รับ

การยอมรับในระดับชาติและนานาชาต ิ

เป้าหมายที่ 2 : สร้างผลงานวิชาการ วิจัย เพ่ือการบริการวิชาการ : มหาวิทยาลัยมุ่งท่ีจะ

ผลิตผลงานทางวิชาการ เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา ผลิตงานวิจัยท่ีตอบสนองต่อความ

ต้องการของแหล่งทุน เผยแพร่ท้ังในระดับชาติและนานาชาติ รวมท้ังการนําไปใช้ประโยชน์เป็นศูนย์กลาง

แห่งการเรียนรู้เพื่อการบริการวิชาการแก่สังคม 



  แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561       หน้า 6 

 

เป้าหมายที่ 3 : สร้างเครือข่ายมีส่วนร่วมเพื่อการพัฒนา : มหาวิทยาลัยมุ่งท่ีจะสร้างเครือข่าย

ความร่วมมือที่หลากหลายท้ังภายในและต่างประเทศ เพื่อให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาและเกิด

ความสัมพันธ์ท่ีดีกับมหาวิทยาลัย 

เป้าหมายที่ 4 : สร้างภาพลักษณ์เพื่อให้เป็นท่ีรูจั้กและยอมรับ : มหาวิทยาลัยมุ่งท่ีจะพัฒนา

ระบบบริหารจัดการภายในที่ตอบสนองต่อความเป็นนานาชาติ และสร้างช่ือเสียงให้เป็นท่ีรู้จักและ

ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 

ยุทธศาสตร์ (Strategic Thrusts) 

มหาวิทยาลัยฯ ได้นาํยุทธศาสตร์ตามกรอบแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 15 ปี (พ.ศ. 2560 – 2574) มา

จัดทําเป็นแผนยุทธศาสตร ์ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) เพ่ือแปลงไปสู่การปฏิบัติ มีดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นเอตทัคคะอย่างย่ังยืน (Raise the University‘s 

Potential to Become Sustainable Specialist) 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 สร้างผลงานวิชาการ ตีพิมพ์ เผยแพร่ และสิทธิทางปัญญา (Produce, Publish 

and Publicize Academic Works and Intellectual Property) 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 สร้างความสัมพันธ์และเช่ือมโยงเครือข่าย (Establish Network Relationship 

and Connection)   

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 ขยายการยกย่องระดับนานาชาติ (Elevate the Level of International 

Recognition) 

 ท้ังนี้มหาวิทยาลัยได้กาํหนดเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์หลักและตัวชี้วัดความสําเร็จของแต่ละ

ยุทธศาสตร์ มีดังนี้ 

 ยุทธศาสตร์ท่ี 1 พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นเอตทัคคะอย่างย่ังยืน มีเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

หลักคือ ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพตามอตัลักษณ์ของมหาวิทยาลัย เป็นท่ียอมรับของผู้ใช้บัณฑิตและ

สังคม เพ่ือสู่การเป็นเอตทัคคะที่ได้รับการยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 

 ตัวชี้วัดความสําเร็จของยุทธศาสตร์คือ 1. คะแนนเฉล่ียการประกันคุณภาพภายในประจําป ี 

2. จํานวนหลักสูตรท่ีได้รับการยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 3. จํานวนหลักสูตรอตัลักษณ์ 

ของมหาวิทยาลัยท่ีได้รับการยอมรับในระดับนานาชาต ิ4. ร้อยละของนักศึกษาท่ีได้รับการยกย่องหรือ

ยอมรับในระดับชาติและ/หรือนานาชาติในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับอัตลักษณ์ 5. ระดับคะแนนคุณภาพ 

ของบัณฑิต ปริญญาตรี โท เอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 6. ร้อยละ 

ของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 7.ร้อยละของบัณฑิต

ปริญญาตรีทีไ่ด้งานตรงสาขาวิชา และ 8. ระดับความเชื่อมัน่และไว้วางใจของสังคมท่ีมีต่อการ

ดําเนินการตามภารกิจของมหาวิทยาลัย  

 ยุทธศาสตร์ท่ี 2 สร้างผลงานวิชาการ ตีพิมพ์ เผยแพร่ และสิทธิทางปัญญา มีเป้าประสงค์เชิง

ยุทธศาสตร์หลักคือ ผลิตผลงานทางวิชาการ เพื่อยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา ผลิตงานวิจัยท่ี
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ตอบสนองต่อความต้องการของแหล่งทุน เผยแพร่ท้ังในระดับชาติและนานาชาติ รวมท้ังการนําไปใช้

ประโยชน์เป็นศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้เพ่ือการบริการวิชาการแก่สงัคม 

 ตัวช้ีวัดความสําเร็จของยุทธศาสตร์คือ 1. ร้อยละของผลงานวิชาการ วิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ี

ตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติ หรือนานาชาติต่ออาจารย์ประจําและนกัวิจัย 2. ร้อยละของบทความวิจัยท่ี

ได้รับการอ้างอิง (Citation) ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจําและนกัวิจัย 3. คะแนน

เฉลี่ยผลงานของนักศึกษาและผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ใน

ระดับชาติ หรือนานาชาติ 4. คะแนนเฉล่ียผลงานของนักศึกษาและผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก

ท่ีได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ในระดับชาติ หรือนานาชาต ิ5. ร้อยละผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์

ได้รับการนาํไปใช้ประโยชน์ต่อผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท้ังหมด 6. จํานวนผลงานวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์ท่ีย่ืนจดอนุสิทธิบัตร สิทธิบัตรหรือทรัพย์สินทางปัญญา 7. จํานวนฐานความรู้/องค์ความรู ้

ท่ีเพ่ิมข้ึนในแหล่งเรียนรู้บริการวิชาการ 8. จํานวนผู้เย่ียมชมแหล่งเรียนรู ้3 ศิลป์ รัตนโกสินทร์หรือ

พิพิธภัณฑ์พระวิมาดาเธอฯ 9. ร้อยละของงานบริการวิชาการท่ีดําเนินการภายใต้ความร่วมมือกับ

หน่วยงานภายนอก หรือผู้นาํชุมชน เทียบกับงานบริการวิชาการท้ังหมด 10. เงินสนับสนุนงานวิจัยหรือ

งานสร้างสรรค์ต่ออาจารย์ประจําและนักวิจัย (กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กลุ่ม

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ) และ 11. ร้อยละของ

ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีได้ร่วมมือกับภาคอตุสาหกรรม ภาครัฐ หรือภาคบริการในระดับชาติ

และระดับนานาชาติต่อผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ทั้งหมด 

 ยุทธศาสตร์ท่ี 3 สร้างความสัมพันธ์และเชื่อมโยงเครือข่าย มีเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์หลัก

คือ สร้างเครือข่ายความร่วมมือที่หลากหลายท้ังภายในและต่างประเทศ เพื่อให้มีส่วนร่วมในการพัฒนา

และเกิดความสัมพันธ์ท่ีดีกับมหาวิทยาลัย 

 ตัวชี้วัดความสําเร็จของยุทธศาสตร์คือ 1.ร้อยละของเครือข่ายท่ีมีผลผลิตที่เป็นประโยชน์ต่อ

มหาวิทยาลัย 2.จํานวนเครอืข่ายที่มีส่วนร่วมในการพฒันามหาวิทยาลัย 3.ร้อยละของเครือข่ายความ

ร่วมมือหรือข้อตกลงในประเทศท่ีมีการดําเนินการอย่างต่อเนื่อง และ 4.ร้อยละความสําเร็จของข้อตกลง

ความร่วมมือกับเครือข่ายต่างประเทศ 

 ยุทธศาสตร์ท่ี 4 ขยายการยกย่องระดับนานาชาติ มีเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์หลักคือ พัฒนา

ระบบบริหารจัดการภายในที่ตอบสนองต่อความเป็นนานาชาติ และสร้างช่ือเสียงให้เป็นท่ีรู้จักและ

ยอมรบัในระดับชาติและนานาชาติ 

 ตัวชี้วัดความสําเร็จของยุทธศาสตร์คือ 1. ผลการจัดอนัดับมหาวิทยาลัยโดย Webometrics 

Ranking (เทียบกับมหาวิทยาลัยราชภัฏท้ังหมดในประเทศไทย มหาวิทยาลัยท้ังหมดในประเทศไทย 

มหาวิทยาลัยท้ังหมดในเอเชีย) 2. ร้อยละของงานวิจัย บทความวิชาการ งานสร้างสรรค์ ส่ิงประดิษฐ์ของ

อาจารย์และนักวิจัยท่ีได้รับรางวัลระดับชาติหรือนานาชาติต่อจํานวนอาจารย์ประจําและนกัวิจัย 3. ร้อย

ละของวิทยานิพนธ์ หรืองานวิชาการของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาท่ีได้รับรางวัลระดับชาติหรือ



  แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561       หน้า 8 

 

นานาชาติ 4. ร้อยละของการรับรู้ภาพลักษณ์และการให้บริการของมหาวิทยาลัย และ 5. จํานวน

นักศึกษาชาวต่างชาต/ินักศึกษาแลกเปลี่ยน 

โดยแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) สามารถสรุปเป้าประสงค์ ตัวชี้วัด แผนงาน/

กลยุทธ์ และโครงการ/กิจกรรม ดังตารางท่ี 1  

ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ตัวช้ีวัด แผนงาน/กลยุทธ์ และโครงการ/

กิจกรรมของแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 – 2564) ในแต่ละยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ 
จํานวน 

เป้าประสงค์

เชิงยุทธศาสตร์
ตัวชี้วัด 

แผนงาน/

กลยุทธ์ 

โครงการ/

กิจกรรม 

1) พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นเอตทัคคะอย่างย่ังยืน 10 24 27 31

2) สร้างผลงานวิชาการ ตีพิมพ์ เผยแพร่ และสิทธิ

ทางปัญญา 

10 17 14 14 

3) สร้างความสัมพันธ์และเชื่อมโยงเครือข่าย 5 6 7 8 

4) ขยายการยกย่องระดับนานาชาต ิ 7 10 10 10

รวมทั้งสิ้น 32 57 58 63
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1.3.12  โครงสร้างคณะวิทยาการจัดการ 

 

รองคณบดี

ฝา่ยวชิาการ

รองคณบดี

ฝ่ายกิจการนักศกึษา

หัวหน้าสํานักงาน หัวหน้ากลุ่มสาขาวิชา

นิเทศศาสตร์

หัวหน้ากลุ่มสาขาวิชา

บรหิารธุรกิจ

หัวหน้าฝ่าย 

  บรหิารงานทั่วไป 

หัวหนา้ฝา่ยแผนงาน

และประกันคุณภาพ 

หัวหน้าฝ่าย

บริการการศึกษา

หัวหน้าฝ่ายกิจการ

นักศึกษาและ

ศิลปวัฒนธรรม

หัวหนา้ฝา่ยพัฒนา

งานวิจัยและบริการ

วิชาการ

หัวหน้าฝ่ายคลัง 

และพัสดุ 

หัวหน้าสาขาวชิาการบัญช ี

หัวหน้าสาขาวชิาคอมพิวเตอร์ธรุกจิ

หัวหน้าสาขาวชิาเศรษฐศาสตร์ธรุกิจ

หัวหน้าแขนงวชิาการบรหิารทรัพยากรมนุษย์

หัวหน้าแขนงวชิาการตลาด 

หัวหน้าแขนงวชิาการเงินการธนาคาร

หัวหน้าแขนงวชิาการจัดการธรุกจิบรกิาร

หัวหน้าแขนงวชิาการประกอบการธรุกจิ

หัวหน้าแขนงวชิาการธุรกจิระหว่างประเทศ

หัวหน้าแขนงวชิาการประชาสัมพันธ์และการสื่อสาร

หัวหน้าแขนงวิชาวิทยุกระจายเสียงและวทิยุโทรทัศน์ 

หัวหน้าแขนงวิชาการโฆษณาและสื่อสารการตลาด 

หัวหน้าแขนงวชิาวารสารศาสตร์

หัวหน้าแขนงวชิาภาพยนตร์และสื่อดิจิทัล

คณบดี

คณะกรรมการประจําคณะ

รองคณบดี 

ฝ่ายบริหาร 

รองคณบดฝี่ายวิจยัรองคณบดฝี่ายแผนงาน

และประกันคณุภาพ 

หัวหน้าฝ่ายวิทยุ

โทรทัศน์และ

วิทยุกระจายเสียง 
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1.3.13 โครงสร้างการบริหาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รองคณบด ี

ฝ่ายบริหาร 

รองคณบดฝี่ายวิจยั

และบริการวิชาการ 

รองคณบดี

ฝ่ายกิจการนักศกึษา 

รองคณบดฝี่ายแผนงาน

และประกันคณุภาพ

รองคณบดี

ฝ่ายวชิาการ

หัวหน้าสํานักงานคณบดี

1. ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

   1.1 งานธุรการและสารบรรณ 

   1.2 งานประชาสัมพันธ ์

   1.3 งาน IT/ โสตฯ 

   1.4 งานอาคารและสถานที่ 

   1.5 งานบุคลากร 

 

2. ฝ่ายคลังและพัสดุ 

   2.1 งานการเงิน บัญชี และ

งบประมาณ 

   1.2 งานพัสดุ 

1. ฝ่ายบรกิารการศึกษา 

   1.1 งานบริหารงานทั่วไป 

   1.2 งานหลักสูตรและการสอน 

   1.3 งานทะเบียนและประมวลผล

ข้อมูล 

   1.4 งานการรับนักศึกษาต่อ 

   1.5 งานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

และสหกิจศึกษา

1. ฝ่ายแผนงานและประกัน

คุณภาพ 

   1.1 งานวิเคราะห์แผนงาน/

งบประมาณ 

   1.2 งานพัฒนาระบบ/ประเมินผล

การปฏิบัติราชการ 

  1.3 งานประกันคุณภาพ

1. ฝ่ายพัฒนางานวิจัยและ

บริการวิชาการ 

   1.1 งานผลิตผลงานวิจัย 

   1.2 งานเผยแพร่ผลงานวิจัย 

   1.3 งานผลิตวารสาร 

วิชาการ 

   1.4 งานบริการวชิาการแก่

1. ฝ่ายกิจการนักศึกษาและ

ศิลปวัฒนธรรม 

   1.1 งานกิจการนักศึกษา 

   1.2 งานบริหารงานและ 

สวัสดิภาพ 

   1.3 งานแนะแนวและ

ทุนการศึกษา 

  1.4 งานศิลปวัฒนธรรม

3. ฝ่ายวิทยุโทรทัศน์และวิทย ุ

   กระจายเสียง 

   3.1 งานวทิยุโทรทัศน ์

   3.2 งานวิทยุกระจายเสียง 

คณบดี

คณะกรรมการประจําคณะ
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47.06%

47.06%

5.90%

กลุ่มวิชาที่เปิดสอน

หลกัสตูรนิเทศศาสตรบัณฑิต

หลกัสตูรบริหารธุรกิจบัณฑิต

หลกัสตูรบัญชีบัณฑิต

1.3 ข้อมูลผลการดําเนินงานปีที่ผ่านมา 

1.3.1 ข้อมูลหลักสูตรที่เปิดสอน 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

ภาพที่ 3 ข้อมูลกลุ่มสาขาที่เปิดสอนปีการศึกษา 2557 

  

 จากภาพท่ี 3 ปีการศึกษา 2557 มีหลักสูตรจํานวน 17 หลักสูตร แบ่งออกเป็น หลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิต จํานวน 8 สาขาวิชา คือ 1. สาขาวิชาการตลาด 2. สาขาวิชาการเงินการธนาคาร              

3. สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 4. สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 5. สาขาวิชาการบริหารทรัพยากร

มนุษย์ 6. สาขาวิชาการจัดการธุรกิจบริการ 7. สาขาวิชาการประกอบการธุรกิจ 8. สาขาวิชาธุรกิจ

ระหว่างประเทศ คิดเป็นร้อยละ 52.94 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต จํานวน 8 สาขาวิชา คือ 1.สาขา 

วิชาการภาพยนตร์และการส่ือสารการแสดง 2. สาขาวิชาการประชาสัมพันธ์และการส่ือสารองค์กร          

3. สาขาวิชาการโฆษณาและการส่ือสารการตลาด 4. สาขาวิชาวิทยุโทรทัศน์ 5. สาขาวิชาวิทยุกระจาย 

เสียง  6. สาขาวิชาวารสารสนเทศ 7. สาขาวิชาภาพเคล่ือนไหวและส่ือผสม 8. สาขาวิชาการสื่อสาร

ผ่านส่ือใหม่ คิดเป็นร้อยละ 47.06 และหลักสูตรบัญชีบัณฑิต จํานวน 1 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาการ

บัญชี คิดเป็นร้อยละ 5.90 
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35.24%

47.06%

5.9%
5.9% 5.9%

กลุ่มวิชาท่ีเปิดสอน

หลกัสตูรบริหารธุรกิจบัณฑิต

หลกัสตูรนิเทศศาสตรบัณฑิต

หลกัสตูรบัญชีบัณฑิต

หลกัสตูรเศรษฐศาสตรบัณฑิต

หลกัสตูรบริหารธุรกิจบัณฑิต (สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4 ข้อมูลกลุ่มสาขาที่เปิดสอนปีการศึกษา 2558 

  

 จากภาพท่ี 4 ปีการศึกษา 2558 มีหลักสูตรจํานวน 10 หลักสูตร แบ่งออกเป็น หลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิต จํานวน 8 สาขาวิชา คือ 1. สาขาวิชาการตลาด 2. สาขาวิชาการเงินการธนาคาร                 

3. สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 4. สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 5. สาขาวิชาการบริหารทรัพยากร

มนุษย์ 6. สาขาวิชาการจัดการธุรกิจบริการ 7. สาขาวิชาการประกอบการธุรกิจ 8. สาขาวิชาธุรกิจ

ระหว่างประเทศ คิดเป็นร้อยละ 52.94 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต จํานวน 8 แขนงวิชา คือ 1. แขนง

วิชาการภาพยนตร์และการส่ือสารการแสดง 2. แขนงวิชาการประชาสัมพันธ์และการส่ือสารองค์กร           

3. แขนงวิชาการโฆษณาและการส่ือสารการตลาด 4. แขนงวิชาวิทยุโทรทัศน์ 5. แขนงวิชาวิทยุกระจาย 

เสียง 6. แขนงวิชาวารสารสนเทศ 7. แขนงวิชาภาพเคล่ือนไหวและส่ือผสม 8. แขนงวิชาการส่ือสารผ่าน

ส่ือใหม่ คิดเป็นร้อยละ 47.06 และหลักสูตรบัญชีบัณฑิต จํานวน 1 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาการบัญชี 

คิดเป็นร้อยละ 5.90 
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35.24%

47.06%

5.9%
5.9% 5.9%

กลุ่มวิชาที่เปิดสอน

หลกัสตูรบริหารธุรกิจบัณฑิต

หลกัสตูรนิเทศศาสตรบัณฑิต

หลกัสตูรบัญชีบัณฑิต

หลกัสตูรเศรษฐศาสตรบัณฑิต

หลกัสตูรบริหารธุรกิจบัณฑิต (สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5 ข้อมูลกลุ่มสาขาที่เปิดสอนปีการศึกษา 2559 

  

 จากภาพท่ี 5  ปีการศึกษา 2559 มีหลักสูตรจํานวน 5 หลักสูตร แบ่งออกเป็น หลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิต จํานวน 6 แขนงวิชา คือ 1. แขนงสาขาวิชาการตลาด 2. แขนงสาขาวิชาการเงินการ

ธนาคาร 3. แขนงสาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 4. แขนงสาขาวิชาการจัดการธุรกิจบริการ            

5. แขนงสาขาวิชาการประกอบการธุรกิจ และ 6. แขนงสาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ  คิดเป็นร้อยละ 

35.24 หลักสูตรบัญชีบัณฑิต จํานวน 1 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาการบัญชี คิดเป็นร้อยละ 5.90 หลักสูตร

เศรษฐศาสตรบัณฑิต จํานวน 1 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ คิดเป็นร้อยละ 5.90 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คิดเป็นร้อยละ 5.90 และหลักสูตรนิเทศ 

ศาสตรบัณฑิต จํานวน 8 แขนงวิชา คือ 1. แขนงวิชาการภาพยนตร์และการส่ือสารการแสดง 2. แขนง

วิชาการประชาสัมพันธ์และการส่ือสารองค์กร 3.แขนงวิชาการโฆษณาและการสื่อสารการตลาด         

4. แขนงวิชาวิทยุโทรทัศน์ 5. แขนงวิชาวิทยุกระจายเสียง 6. แขนงวิชาวารสารสนเทศ 7. แขนงวิชา

ภาพเคล่ือนไหวและส่ือผสม และ 8. แขนงวิชาการส่ือสารผ่านสื่อใหม่ คิดเป็นร้อยละ 47.06  
 

แหล่งข้อมูล : ฝ่ายบริการการศึกษา คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
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1.3.2 ข้อมูลนักศึกษา 

จํานวนนักศึกษา

สาขาวิชา  

ปีการศึกษา 2557 

ปกติ พิเศษ สมทบ รวม

1.สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 333 144 114 591 

2.สาขาวิชาการเงินการธนาคาร 123 - - 123

3.สาขาวิชาการตลาด 421 142 137 700 

4.สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 310 150 132 592 

5.สาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ 199 - - 199

6.สาขาวิชาการจัดการธุรกิจบริการ 308 56 - 364 

7.สาขาวิชาการประกอบการธุรกิจ 176 - - 176 

8.สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 157 - - 157

9.สาขาวิชาการบัญชี 326 158 170 654 

10.สาขาวิชาวารสารสนเทศ 159 - - 159 

11.สาขาวิชาการประชาสัมพันธ์และการสื่อสาร

องค์กร 

156 - 45 201

12.สาขาวิชาการโฆษณาและการสื่อสารการตลาด 167 - 188 355

13.สาขาวิชาวิทยุกระจายเสียง 122 - 19 141 

14.สาขาวิชาวิทยุโทรทัศน์ 217 - 305 522

15.สาขาวิชาการภาพยนตร์และการสื่อสารการ

แสดง 

288 - 264 552

16.สาขาวิชาการส่ือสารผ่านส่ือใหม่ 112 - - 112 

17.สาขาวิชาภาพเคลื่อนไหวและสือ่ผสม 122 - 41 163

รวมทั้งสิ้น 3,696 650 1,415 5,761
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จํานวนนักศึกษา

สาขาวิชา  

ปีการศึกษา 2558 

ปกติ พิเศษ สมทบ รวม 

1.สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 389 128 89 606 

2.สาขาวิชาการเงินการธนาคาร 340 - - 340

3.สาขาวิชาการตลาด 470 119 159 748

4.สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 316 116 108 540 

5.สาขาวิชาธรุกิจระหว่างประเทศ 259 - - 259

6.สาขาวิชาการจัดการธุรกิจบริการ 316 62 - 378

7.สาขาวิชาการประกอบการธุรกิจ 212 - - 212

8.สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 165 - - 165

9.สาขาวิชาการบัญชี 398 147 165 710

10.แขนงวิชาวารสารสนเทศ 162 - - 162 

11.แขนงวิชาการประชาสัมพันธ์และการสื่อสารองค์กร 178 - 50 228

12.แขนงวิชาการโฆษณาและการสื่อสารการตลาด 167 - 138 167

13.แขนงวิชาวิทยุกระจายเสียง 143 - - 143 

14.แขนงวิชาวิทยุโทรทัศน์ 256 - 245 501

15.แขนงวิชาภาพยนตร ์ 320 - 222 542

16.สาขาวิชาการสือ่สารผ่านสื่อใหม่ 156 - - 156 

17.แขนงวิชาภาพเคล่ือนไหวและสือ่ผสม 153 - 35 188

รวมทั้งสิ้น 4,400 572 1,211 6,183
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จํานวนนักศึกษา

สาขาวิชา  

ปีการศึกษา 2559 

ปกติ พิเศษ สมทบ รวม 

1.แขนงวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 424 105 69 598 

2.แขนงวิชาการเงินการธนาคาร 380 - - 380

3.แขนงวิชาการตลาด 514 133 167 814

4.แขนงวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ 315 - - 315 

5.แขนงวิชาการจัดการธุรกิจบริการ 338 73 - 413

6.แขนงวิชาการประกอบการธุรกิจ 224 - - 224

7.สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 322 105 72 499

8.สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 187 - - 187

9.สาขาวิชาการบัญชี 450 154 146 750

10.แขนงวิชาวารสารสนเทศ 183 - - 183 

11.แขนงชาการประชาสัมพันธ์และการส่ือสารองค์กร 241 - 47 288

12.แขนงวิชาการโฆษณาและการสื่อสารการตลาด 161 - 68 229

13.แขนงวิชาวิทยุกระจายเสียง 152 - - 152 

14.แขนงวิชาวิทยุโทรทัศน์ 300 - 175 475

15.แขนงวิชาภาพยนตร ์ 375 - 169 544

16.แขนงวิชาการสือ่สารผ่านส่ือใหม่ 118 - - 118 

17.แขนงวิชาภาพเคล่ือนไหวและสือ่ผสม 123 - 30 153

รวมทั้งสิ้น 4,807 570 943 6,320

 

แหล่งข้อมูล : ฝ่ายบริการการศึกษา คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
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1.3.3 ข้อมูลผู้สําเร็จการศึกษา 

จํานวนนักศึกษา

สาขาวิชา 

ปีการศึกษา 2557 

ปกติ พิเศษ สมทบ รวม 

1.สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 51 53 24 128

2.สาขาวิชาการเงินการธนาคาร 74 - - 74

3.สาขาวิชาการตลาด 63 65 44 172 

4.สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 68 73 45 186 

5.สาขาวิชาธรุกิจระหว่างประเทศ 23 - - 23 

6.สาขาวิชาการจัดการธุรกิจบริการ 35 - - 35

7.สาขาวิชาการประกอบการธุรกิจ 18 - - 18

8.สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 29 - - 29

9.สาขาวิชาการบัญชี 69 73 45 187

10.สาขาวิชาวารสารสนเทศ 30 - - 30

11.สาขาวิชาการประชาสัมพันธ์และการสื่อสารองค์กร 29 - - 29

12.สาขาวิชาการโฆษณาและการส่ือสารการตลาด 36 55 53 144 

13.สาขาวิชาวิทยุกระจายเสียง 21 14 - 35 

14.สาขาวิชาวิทยุโทรทัศน์ 36 73 103 212 

15.สาขาวิชาการภาพยนตร์และการสื่อสารการแสดง 32 26 - 58

16.สาขาวิชาการสือ่สารผ่านส่ือใหม่ 22 - - 22

17.สาขาวิชาภาพเคลื่อนไหวและสือ่ผสม 35 9 21 65

รวมทั้งสิ้น 671 440 335 1,446 

แหล่งข้อมูล : ฝ่ายบริการการศึกษา คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
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แหล่งข้อมูล : ฝ่ายบริการการศึกษา คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 

 

 

 

 

 

จํานวนนักศึกษา 

สาขาวิชา 

ปีการศึกษา 2558 ปีการศึกษา 2559

ปกติ พิเศษ สมทบ รวม ปกติ พิเศษ   สมทบ รวม

1.แขนงวิชาการบริหารทรพัยากรมนุษย์ 56 38 25 119 87 - 54 141

2.แขนงวิชาการเงินการธนาคาร 58 - - 58 74 - - 74

3.แขนงวิชาการตลาด 81 21 16 118 124 54 13 191 

4.แขนงวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ 27 - - 27 43 - - 43

5.แขนงวิชาการจัดการธุรกิจบริการ 30 - - 30 74 16 - 90

6.แขนงวิชาการประกอบการธุรกิจ 36 - - 36 36 - - 36 

7.สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 51 39 21 111 51 - 40 91

8.สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 25 - - 25 40 - 40

9.สาขาวิชาการบัญชี 48  43  22 113 43 43 16 102 

10.แขนงวิชาวารสารสนเทศ 32 - - 32 48 - - 48

11.แขนงวิชาการประชาสัมพันธ์และการ

ส่ือสารองค์กร 

24 - - 24 42 42 - 84

12.แขนงวิชาการโฆษณาและการสื่อสาร

การตลาด 

33 56 -  89 36 67 - 103 

13.แขนงวิชาวิทยุกระจายเสียง 26 1 - 27 25 2 - 27 

14.แขนงวิชาวิทยุโทรทัศน์ 27 76 - 103 45 47 - 92

15.แขนงวิชาภาพยนตร ์ 35 51 - 86 61 38 - 99

16.แขนงวิชาการสือ่สารผ่านส่ือใหม่ 38 - - 38 31 - - 31

17.แขนงวิชาภาพเคล่ือนไหวและสือ่ ผสม 19 - - 19 43 5 - 48

รวมทั้งสิ้น 646 333 84 1,063 935 314 123 1,261
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1.3.4 ข้อมูลร้อยละการมีงานทําของบัณฑิต  

ปีการศึกษา 2557 2558 2559

การมีงานทํา 90.48 80.31 92.36 

เงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์ข้ันต่าํของ ก.พ. 100 100 100

ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 4.32 4.08 4.45 

แหล่งข้อมูล : ฝ่ายบริการการศึกษา คณะวิทยาการจัดการ  และ กพร. รอบ 11 เดือน พ.ศ. 2560) 

 

1.3.5 ข้อมูลผลงานวิจัย 

ข้อมูลผลงาน 2558 2559 2560 

จํานวนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ทั้งหมด 65 55 63

จํานวนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่นําไปใช้ประโยชน์ 42 39 37

ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่นําไปใช้ประโยชน์ 64.62 70.91 58.73 

แหล่งข้อมูล : สถาบันวิจัยและพัฒนา (อ้างอิงข้อมูลจาก กพร. รอบ 12 เดือน ปี พ.ศ. 2558,พ.ศ. 2559 และ กพร. 

รอบ 11 เดือน พ.ศ. 2560) 
 

1.3.6 ข้อมูลการบริการทางวิชาการ 

ข้อมูลการบริการทางวิชาการ 2558 2559 2560 

จํานวนโครงการบริการวิชาการท้ังหมด 31 31 21 

จํานวนโครงการบริการวิชาการท่ีนาํมาใช้พัฒนาท้ังการเรียน

การสอนและการวิจัย 

30 30 21

ร้อยละของโครงการบริการวิชาการที่นาํมาใช้พัฒนาท้ังการ

เรียนการสอนและการวิจัย 

83.33 96.77 100

. 

แหล่งข้อมูล : สถาบันวิจัยและพัฒนา (อ้างอิงข้อมูลจาก กพร. รอบ 12 เดือน ปี พ.ศ. 2558,พ.ศ. 2559 และ กพร. 

รอบ 11 เดือน พ.ศ. 2560) 

 

1.3.7 ข้อมูลการทํานุบํารงุศิลปวัฒนธรรม 

ข้อมูลการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 2558 2559 2560 

จํานวนโครงการ/กิจกรรมศิลปวัฒนธรรม 13 4 5 

จํานวนผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมศิลปวัฒนธรรม 750 622 2,290
 

แหล่งข้อมูล : ฝ่ายกิจการนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
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1.3.8 ข้อมูลบุคลากร 

 สายสนับสนุนวิชาการ 

สาขาวิชา 
ปีงบประมาณ 2558 ปีงบประมาณ 2559 ปีงบประมาณ 2560

ตรี โท เอก รวม ตรี โท เอก รวม ตรี โท เอก รวม

บริหารธุรกิจ 17 8 - 25 12 10 - 22 11 11 - 22

นิเทศศาสตร์ 2 - - 2 2 1 - 3 2 1 - 3

อื่นๆ 3 4 - 7 3 4 - 7 3 4 - 7

รวมทั้งสิ้น 22 12 - 34 17 15 - 32 14 18 - 32 

หมายเหตุ : วุฒิการศึกษาต่ํากว่าปริญญาตรี จํานวน 1 คน 

 

  สายวิชาการ 

สาขาวิชา 
ปีงบประมาณ 2558 ปีงบประมาณ 2559 ปีงบประมาณ 2560

อ. ผศ. รศ. รวม อ. ผศ. รศ. รวม อ. ผศ. รศ. รวม

บริหารธุรกิจ 46 17 4 67 43 21 3 67 43 24 2 69 

นิเทศศาสตร ์ 28 6 - 34 29 5 - 34 28 6 - 34 

รวมทั้งสิ้น 75 23 4 101 72 26 3 101 71 30 2 103

 

 

1.3.9 ข้อมูลงบประมาณ  

ปีงบประมาณ 2560 ประมาณการรายรับ ประมาณการรายจ่าย 

งบประมาณแผ่นดิน - - 

เงินนอกงบประมาณ 77,756,960 77,756,960 

เงินคงคลัง - - 

รวม 77,756,960 77,756,960 

แหล่งข้อมูล : ฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
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1.2.10 ข้อมูลผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 

 ปีการศึกษา 2559 คณะวิทยาการจัดการ  ได้ดําเนินการตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพ

การศึกษา 5 องค์ประกอบ จํานวน 13 ตัวบ่งช้ี คะแนนเฉล่ียอยู่ท่ี 4.18 มีผลการดําเนินงานอยู่ในระดับดี 

รายละเอียด ดังนี้ 

องค์ 

ประกอบที่ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน

0.01-1.50 ต้องปรับปรุง

เร่งด่วน 

1.51-2.50 ต้องปรับปรุง 

2.51-3.50 ระดับพอใช้ 

3.51-4.50 ระดับดี 

4.51-5.00 ระดับดีมาก

จํานวน 

ตัวบ่งชี้ 

I P O คะแนน

เฉลี่ย 

1 6 1.96 5.00 3.50 3.23 การดาํเนินงานระดับพอใช้

2 3 5.00 5.00 5.00 5.00 การดาํเนินงานระดับดีมาก

3 1 - 5.00 - 5.00 การดาํเนินงานระดับดีมาก

4 1 - 5.00 - 5.00 การดาํเนินงานระดับดีมาก

5 2 - 5.00 - 5.00 การดาํเนินงานระดับดีมาก

คะแนนเฉลี่ย 2.72 5.00 4.25 4.18 การดําเนินงานระดับดี 

ผลการประเมิน การดําเนินงาน

ระดับพอใช้ 

การดําเนินงาน

ระดับดีมาก 

การดําเนินงาน

ระดับดี 
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บทท่ี 2  
แนวทางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

 

2.1 นโยบายบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน คณะวิทยาการจัดการ 

 เพ่ือให้คณะวิทยาการจัดการ มีระบบและการดําเนินงานการบริหารความเส่ียงและการควบคุม

ภายเป็นไปอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการกําหนด

มาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2554  ข้อ 5 และ ข้อ 6 กําหนดให้ส่วนราชการดําเนินการวางระบบ

ควบคุมภายใน พร้อมประเมินผลการควบคุมภายใน และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน 

อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง รวมท้ังเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 

กําหนดให้หน่วยงานดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง

ท่ีเกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมได้ท่ีส่งผลต่อการดําเนินงานตามพันธกิจของ

คณะและให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม และมีระบบบริหารจัดการท่ีดี (Good Governance) คณะ

วิทยาการจัดการ จึงกําหนดนโยบายบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

1. การบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในเป็นการดําเนินการท่ีสําคัญของคณะวิทยาการ

จัดการ โดยครอบคลุมพันธกิจทุกด้าน 

2. ผู้บริหารและบุคลากรของคณะวิทยาการจัดการ ทุกระดับต้องตระหนัก ให้ความสําคัญและ

มีส่วนร่วมในกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

3. การปฏิบัติหรือการดําเนินการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ให้ถือเป็นภารกิจท่ี

ต้องปฏิบัติตามปกติ 

4. การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายในเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ และอํานวยความสะดวกต่อผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือ

รองรับการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาได้อย่างทันเหตุการณ์ 

5. การติดตาม ประเมินผลการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในจะดําเนินการอย่าง

เหมาะสม สม่ําเสมอ และต่อเนื่องตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง 

 

2.2 วัตถุประสงค์ของแผนบริหารความเส่ียงและแผนการควบคุมภายใน ตัวชี้วัดความสําเร็จ 

และค่าเป้าหมาย ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

  เพ่ือให้การดําเนินงานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 

2561 เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีกําหนดไว้ จึงได้กําหนดวัตถุประสงค์ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ และค่าเป้าหมายของแผนการบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ดังนี้ 



  แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561       หน้า 23 

 

วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัดความสําเร็จ ค่าเป้าหมาย เกณฑ์ที่ใช้ในการประเมิน

1.แผนบริหารความเสี่ยง 

1.1 เพื่อให้บุคลากรของ 

หน่วยงานสามารถหาวิธี 

การจัดการกับความเส่ียง

เพื่อป้องกันหรือลดความ

เส่ียงให้อยู่ระดับท่ียอมรับ

ได้  

1 .1  ร้อยละของประเ ด็น

ความ เ ส่ี ย ง ท่ี ไ ด้ รั บก า ร

ควบคุมและลดระดับความ

เส่ียงเทียบกับประเด็นความ

เสี่ยงท้ังหมดท่ีกําหนดข้ึนต่อ

ปี 

ร้อยละ 100 พิจารณาจากความเส่ียงท่ี

ไ ด้รับการควบคุมและลด

ระดับความเส่ียงเทียบกับ

ประเด็นความเสี่ยงท้ังหมดท่ี

กําหนดข้ึนต่อป ี

2. แผนการควบคุมภายใน 

2.1 เพื่อให้เกิดความมั่นใจ

ว่ า ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น จ ะ

บรรลุผลสําเร็จตามวัตถุ 

ประสงค์ที่วางไว้ 

2.1 ร้อยละของงานท่ีมีการ

ดําเนินการตามจุดควบคุมท่ี

กําหนด 

ร้อยละ 100 พิจารณาจากจํานวนของงาน

ท่ีดําเนินการควบคุมภายใน

ต า ม ง า น ม า ต ร ฐ า น ท่ี

มหาวิทยาลัยกําหนด 
 

 

2.3 ปฏิทินการดําเนินงานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

 เพ่ือการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ของคณะวิทยาการจัดการ ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2561 มีการดําเนินการอย่างเป็นข้ันตอน จึงได้กําหนดปฏิทินการดําเนินงานบริหาร

ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน โดยมีรายละเอียดดังน ้ี 

1) ปฏิทินการดําเนินงานบริหารความเสี่ยง ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ลําดับ กิจกรรม วัน/เดือน/ปี ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์/ผลผลิต

ขั้นตอนท่ี 1 การระบุความเสี่ยง 

ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินความเสี่ยง 

ขั้นตอนท่ี 3 การกําหนดกลยุทธ์/แนวทางที่ใช้ในการจัดการแต่ละความเสี่ยง 

1 เข้าร่วมการประชุมสร้างความรู้

ความเข้าใจการบริหารความ

เสี่ยงและควบคุมภายใน ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2561  

24 ก.ค.60 ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คุณภาพ 

มีความรู้ ความเ ข้า ใจการ

บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง แ ล ะ

ควบคุมภายใน ประจําปีงบ 

ประมาณ พ.ศ. 2561

2 แต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ส.ค.60 ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คําสั่งแต่งต้ังคณะกรรม การ

บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง แ ล ะ
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ลําดับ กิจกรรม วัน/เดือน/ปี ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์/ผลผลิต

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 คุณภาพ ควบคุมภายใน ประจําปีงบ

ประมาณ พ.ศ. 2561 

3 จัดทํา (ร่าง) แผนบริหารความ

เสี่ยง ประจําปีงบ ประมาณ พ.ศ. 

2561 

ส.ค.60 ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คุณภาพ 

(ร่าง) แผนบริหารความเส่ียง 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ . 

2561 

4 เสนอแผนบริหารความเสี่ ยง 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต่อคณะกรรมการบริหารหน่วย 

งานหรื อ ผู้บริ หาร สูง สุดของ

หน่วยงาน เพ่ือพิจารณาเห็นชอบ 

ก.ย.60 ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คุณภาพ 

แ ผ น บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ . 

2561 ท่ีผ่านความเห็นชอบ 

5 จัดส่งแผนบริหารความเสี่ยง 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ท่ีได้รับความเห็นชอบให้กับกอง

นโยบายและแผน 

29 ก.ย.60 ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คุณภาพ 

จัดส่งแผนบริหารความเส่ียง 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ . 

2561 ให้กับกองนโยบายและ

แผนตามระยะเวลาท่ีกําหนด 

6 เผยแพร่แผนบริหารความเส่ียง 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค.60 ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คุณภาพ 

ประชาคมได้รับรู้แผนบริหาร

ค ว าม เ สี่ ย ง  ปร ะ จํ า ปี ง บ 

ประมาณ พ.ศ. 2561

ขั้นตอนท่ี 4 การดําเนินการตามกลยุทธ์/แนวทางที่ใช้จัดการแต่ละความเสี่ยง 

7 ดําเนินการตามแผนบริหารความ

เสี่ยง ประจําปีงบ ประมาณ พ.ศ. 

2561 

ต.ค.60 - 

ก.ย.61 

ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คุณภาพ 

ผลการดําเนินการตามแผน

บริหารความเสี่ยง ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2561 

ขั้นตอนท่ี 5 การตรวจติดตาม ประเมินการบริหารความเสี่ยง 

8 

  

  

  

  

ติดตามผลการดําเนินงานตาม

แผนบริหารความเส่ียง ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2561 

ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คุณภาพ 

ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ข อ ง ก า ร

ดําเนินการตามแผนบริหาร

ค ว าม เ สี่ ย ง  ปร ะ จํ า ปี ง บ 

ประมาณ พ.ศ. 2561 - รอบ  3 เดือน ธ.ค.60 

- รอบ  6 เดือน มี.ค.61

- รอบ  9 เดือน ม.ิย.61

- รอบ 12 เดือน ก.ย.61 
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ลําดับ กิจกรรม วัน/เดือน/ปี ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์/ผลผลิต

9 

  

  

  

รายงานผลการดําเนินงานตาม

แผนบริหารความเส่ียง ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ.2561 ต่อคณะ 

กรรมการบริหารหน่วยงานหรือ

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานเพื่อ

ทราบ 

ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คุณภาพ 

ผู้บริหารรับทราบรายงานผล

การ ดํ า เนิ น ง านตามแผน

บริหารความเสี่ยง ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ.2561 

- รอบ  3 เดือน ธ.ค.60

- รอบ  6 เดือน มี.ค.61

- รอบ  9 เดือน ม.ิย.61

10 

  

  

  

  

จัดส่งรายงานผลการดําเนินงาน

ตามแผนบริ หารความ เ สี่ ย ง 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2561 

ให้กับกองนโยบายและแผน 

  ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คุณภาพ 

จัดส่งรายงานผลการดําเนิน 

งานตามแผนบริหารความ

เสี่ยง ประจําปีงบประมาณ 

พ.ศ.2561 ทันตามระยะ เวลา

ท่ีกําหนด - รอบ  3 เดือน ธ.ค.60 

- รอบ  6 เดือน มี.ค.61 

- รอบ  9 เดือน ม.ิย.61

- รอบ 12 เดือน ก.ย.61

11 รายงานผลการดําเนินงานตาม

แผนบริหารความเส่ียง ประจําปี

งบ ประมาณ พ.ศ. 2561 (รอบ 

12 เดือน) ต่อคณะกรรมการ

บริหารหน่วยงานหรือผู้บริหาร

สู ง สุ ด ข อ ง ห น่ ว ย ง า น เ พ่ื อ

พิจารณาให้ข้อสังเกตและข้อ 

เสนอแนะ              

ก.ย.61 ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คุณภาพ 

มติท่ีประชุมคณะกรรมการ

บ ริ ห า ร ห น่ ว ย ง า น ห รื อ

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน 

12 นําข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแผน

บริหารความเส่ียงในปีถัดไป  

ก.ย.61 ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คุณภาพ 

(ร่าง) แผนบริหารความเส่ียง 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ . 

2562 

13 เผยแพร่รายงานผลการดําเนิน 

งานตามแผนบริหารความเส่ียง 

ก.ย.61 ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

ประชาคมรับทราบรายงาน

ผลการดําเนินงานตามแผน
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ลําดับ กิจกรรม วัน/เดือน/ปี ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์/ผลผลิต

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ให้ประชาคมทราบ 

คุณภาพ บริหารความเสี่ยง ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2561 

 

2) ปฏิทินการดําเนินงานควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

กิจกรรม ระยะเวลา ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ขั้นตอนท่ี 1 การวางแผน 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเส่ียง

และควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 

2561 

ก.ค.60 คํา ส่ังแต่งตั้ งคณะกรรมการบริหาร

ความเส่ียงและควบคุมภายใน ประจําปี

งบ ประมาณ พ.ศ. 2561 

2. ทบทวนแนวทางการควบคุมภายใน ก.ค.60 แนวทางการควบคุมภายใน ประจําปีงบ

ประมาณ พ.ศ. 2561 

3 .  จัด ทําแผนการควบคุมภายในระดับ

หน่วยงาน 

ส.ค.-ก.ย.60 แผนการควบคุมภายใน ประจําปีงบ

ประมาณ พ.ศ. 2561 

4. เสนอแผนการควบคุมภายใน ประจําปีงบ 

ประมาณ พ.ศ . 2561 ต่อคณะกรรมการ

บริหารหน่วยงานหรือผู้บริหารสูงสุดของ

หน่วยงาน  และอธิการบดี เพื่อพิจารณา

เห็นชอบ 

20 ก.ย.60 แผนการควบคุมภายใน ประจําปีงบ 

ประมาณ พ.ศ. 2561 ได้รับความเห็น 

ชอบ 

5. จัดส่งแผนการควบคุมภายใน ประจําปีงบ

ประมาณ พ.ศ. 2561 ท่ีได้รับความเห็นชอบ

ให้กับกองนโยบายและแผน (ผนวกเข้าในเล่ม

แผนบริหารความเสี่ยง) 

28 ก.ย.60 แผนการควบคุมภายใน ประจําปีงบ

ประมาณ พ.ศ. 2561 

6. สื่อสารแผนการควบคุมภายในระดับ

หน่วยงานให้ผู้เก่ียวข้องนําไปสู่การปฏิบัติ 

 

ก.ย.-ต.ค.60 หน่วยงานหรือประชาคมได้รับทราบ

หรื อ รั บ รู้ แ ผนการควบ คุมภาย ใน 

ประจําปีงบ ประมาณ พ.ศ. 2561 

7. ดําเนินการตามแผนการควบคุมภายใน 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค.60-ก.ย.61 ผลการดําเนินงานตามแผนการควบคุม

ภายใน  ประจําปีงบประมาณ  พ .ศ . 

2561 

8. ประเมินผลการควบคุมภายใน  ผลความก้าวหน้าของการดําเนินงาน

ตามแผนการควบคุมภายใน ประจําปีงบ 
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กิจกรรม ระยะเวลา ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

- รอบ 6 เดือน ตามแบบ ปย.2 20 มี.ค. 61 ประมาณ พ.ศ. 2561 รอบ 6 และ 12 

เดือน - รอบ 12 เดือน ตามแบบ ปย.1 และ  ปย.2 7 ก.ย.61 

9. รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (รอบ 6 

เดือน) ต่อคณะกรมการบริหารหน่วยงานหรือ

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานเพ่ือทราบ 

30 มี.ค. 61 คณะกรรมการบริหารหน่วยงานหรือ

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานรับทราบ

รายงานการประเมินผลการควบคุม

ภายใน  ประจําปีงบประมาณ  พ .ศ . 

2561 (รอบ 6 เดือน) 

10. จัดส่งผลประเมินผลการควบคุมภายใน 

ให้กองนโยบายและแผน 

 หน่วยงานจัดส่งผลประเมินการควบคุม

ภายใน  ประจําปีงบประมาณ  พ .ศ . 

2561 รอบ 6 และ 12 เดือน ได้ทันตาม

ระยะ เวลาท่ีกําหนด 

- รอบ 6 เดือน แบบ ปย.2   31 มี.ค. 61 

- รอบ 12 เดือน แบบ ปย.1 และ ปย.2  15 ก.ย. 61

11. รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (รอบ 12 

เดือน) ต่อคณะกรรมการบริหารหน่วยงาน

ห รือผู้ บ ริหาร สู ง สุดของห น่วยงาน เ พ่ื อ

พิจารณา ให้ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ 

ก.ย. 61 ม ติ ก า ร พิ จ า ร ณ า ร า ย ง า น ก า ร

ประเมินผลการควบคุมภายใน ประจําปี

งบประมาณ  พ .ศ .  2561 (รอบ  12 

เ ดือน )  ของคณะกรรมการบริหาร

หน่วยงานหรือ ผู้บ ริหาร สูง สุดของ

หน่วยงาน 

12. นําข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแผนการ

ค ว บคุ ม ภ า ย ใ น ใ น ปี ถั ด ไ ป  (ป ร ะ จํ า ปี

งบประมาณ พ.ศ. 2562 

ก.ย. 61 แผนการควบคุมภายใน  ประ จํา ปี

งบประมาณ พ.ศ. 2562 

13. เผยแพร่รายงานการประเมินผลการ

ควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 

2561 ให้ประชาคมทราบ 

ก.ย. 61 ประชาคมรับทราบผลการดําเนินงาน

ตามแผนการควบคุมภายใน ประจําปี
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2.4 ขั้นตอนการปฏิบัติตามแผนการบริหารความเสี่ยง คณะวิทยาการจัดการ ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2561 

คณะวิทยาการจัดการ ได้ปรับประยุกต์ใช้ขั้นตอนปฏิบัติงานการบริหารความเส่ียง ตามหลักการ

ของคณะกรรมการร่วมของสถาบันวิชาชีพ 5 แห่ง (COSO : Committee of Sponsoring Organizations of 

the Tradeway Commission) จํานวน 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
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ข้ันตอนท่ี 1 การระบุความเสี่ยง 

ข้ันตอนท่ี 2 การประเมินความเสี่ยง 

ข้ันตอนท่ี 3 การกําหนดกลยุทธ์/แนวทางท่ีใช้ในการจัดการแต่ละความเสี่ยง 

ข้ันตอนท่ี 4 การดําเนินการตามกลยุทธ์/แนวทางท่ีใช้จัดการแต่ละความเส่ียง 

ข้ันตอนท่ี 5 การตรวจติดตามประเมินการบริหารความเส่ียง 

ขั้นตอนท่ี 1 การระบุความเสี่ยง 

การวิเคราะห์ เพ่ือระบุความเสี่ยง สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ให้นํา 

แนวคิดเร่ืองธรรมาภิบาลท่ีเก่ียวข้องแต่ละด้านมาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเส่ียงของแต่ละ

โครงการ โดยควรคํานึงถึงปัญหาและอุปสรรคของการดําเนินการตามโครงการ ซึ่งสัญญาณบ่งชี้อันจะ

นําไปสู่ความเส่ียงท่ีโครงการไม่ประสบความสําเร็จ โดยดูท้ังปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอกเป็นส่วน 

ประกอบในการดําเนินการวิเคราะห์ ดังกล่าว 

 1. ปัจจัยภายใน หมายถึง ความเส่ียงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น กฎระเบียบ ข้อบังคับ

ของส่วนราชการ วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหาร ความรู้ ความสามารถของบุคลากร กระบวน 

การทํางานข้อมูล/ระบบสารสนเทศ และเครื่องมืออปุกรณ์ เป็นต้น 

 2. ปัจจัยภายนอก หมายถึง ความเส่ียงท่ีไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร เช่น ภาวะ

เศรษฐกิจสังคม การเมือง กฎหมาย ผู้รับบริการ เครือข่าย เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อม 

เป็นต้น    

 ในการวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยงต่างๆ อาจพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้าน เช่น 

 1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  

    เก่ียวกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจในภาพรวม โดยความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนเป็นความ

เสี่ยงเนื่องจากการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์เหตุการณ์ภายนอกส่งผลต่อกลยุทธ์ท่ีกําหนดไว้ไม่

สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ การกําหนดกลยุทธ์ที่ขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชน 

การร่วมมือกับองค์กรอิสระทําให้โครงการขาดการยอมรับโครงการไม่ได้นําไปสู่การแก้ไขการตอบสนอง

ต่อความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จริง หรือเป็นความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนจาก

การตัดสินใจผิดพลาดหรือนําการตัดสินใจนั้นมาใช้อย่างไม่ถูกต้อง 

 2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน  

    เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือผลการปฏิบัติงานโดยความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนเป็น

ความเส่ียงเนื่องจากระบบงานภายในขององค์กร การบริหารหลักสูตร การบริหารงานวิจัย งานประกัน

คุณภาพการศึกษา ความปลอดภัย เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมท่ีใช้ และการปฏิบัติงานของบุคลากร ซึ่ง

ส่งผลต่อการปฏิบัติงานต่างๆ ขององค์กรทําให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กําหนด  
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 3. ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร

สถานที่)  

    ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานท่ี) 

หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดจากความไม่พร้อมหรือขาดประสิทธิภาพในการดําเนินงานด้านการเงิน 

งบประมาณ การควบคุมค่าใช้จ่าย ระบบสารสนเทศ และด้านสถานท่ี 

4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  

    เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ โดยความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน

เป็นความเสี่ยงเนื่องจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัยหรือความไม่ครอบคลุมของนโยบาย กฎหมาย 

ระเบียบข้อบังคับต่างๆ รวมท้ังการทํานิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาท่ีไม่ครอบคลุมการดําเนินงานใน

การวิเคราะห์ความเสี่ยงนั้น นอกจากส่วนราชการจะพิจารณาปัจจัยเสี่ยงจากด้านต่างๆ แล้วจะต้องนํา

แนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลท่ีเกี่ยวข้องในแต่ละด้านมาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเส่ียง อาทิ 

   4.1 ด้านกลยุทธ์ โครงการท่ีคัดเลือกมาน้ันอาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องประสิทธิผล และการมีส่วน

ร่วม 

   4.2 ด้านการดําเนินงาน อาจมีความเส่ียงต่อเรื่องประสิทธิภาพ และความโปร่งใส 

   4.3 ด้านการเงิน อาจมีความเส่ียงต่อเรื่องนิติธรรม และภาระรับผิดชอบ 

   4.4 ด้านกฎหมาย/กฎระเบียบ อาจมีความเส่ียงต่อเรื่องนิติธรรม และความเสมอภาค     

ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินความเสี่ยง  

 การประเมินความเสี่ยงเป็นการประเมินระดับโอกาสท่ีจะเกิดและผลกระทบของความเสี่ยง 

โดยคณะกรรมการบริหารความเส่ียงต้องกําหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานเพ่ือประเมินโอกาสและ

ผลกระทบของความเสี่ยงและดําเนินการวิเคราะห์และจัดลําดับความเสี่ยง ซึ่งมีข้ันตอน ดังนี้ 

 2.1 การกําหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน เป็นการกําหนดเกณฑ์ท่ีจะใช้ในการประเมินความ

เส่ียง ได้แก่ ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

และระดับของความเส่ียง (Degree of Risk) โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้กําหนดเกณฑ์ของ

หน่วยงานข้ึน ซึ่งกําหนดเกณฑ์ได้ท้ังเกณฑ์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ท้ังน้ีข้ึนอยู่กับข้อมูล

สภาพแวดล้อมในหน่วยงานและดุลยพินิจการตัดสินใจของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ และ

ผู้บริหารของหน่วยงาน โดยเกณฑ์ในเชิงปริมาณจะเหมาะกับหน่วยงานท่ีมีข้อมูลตัวเลข หรือจํานวนเงิน

มาใช้ในการวิเคราะห์อย่างพอเพียง สําหรับหน่วยงานท่ีมีข้อมูลเชิงพรรณนาไม่สามารถระบุเป็นตัวเลข

หรือจํานวนเงินท่ีชัดเจนได้ ก็ให้กําหนดเกณฑ์ในเชิงคุณภาพหรือกําหนดเป็นเกณฑ์เฉพาะในแต่ละ

ประเภทความเสี่ยงซึ่งคณะกรรมการบริหารความเส่ียงฯ ได้กําหนดแนวทางการพิจารณาถึงโอกาสใน

การเกิดและความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีจะเกิดผลกระทบต่อการดําเนินงานขององค์กร ซึ่งมี

เกณฑ์ในการให้คะแนนผลกระทบ เป็นดังนี้ 
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1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ ์

ความเสี่ยง 1.1 การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกมีผลต่อการกาํหนดยุทธศาสตร์

และกลยุทธ์ท่ีไม่ตอบสนอง 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ คําอธิบาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ

มีโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนภายใน

รอบ 1 เดือน 

สูงมาก 5 ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด

แผนปฏิบัติราชการบรรลุน้อยกว่า

ร้อยละ 80

สูงมาก 5

มีโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนภายใน

รอบ 3 เดือน 

สูง 4 ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด

แผนปฏิบัติราชการบรรลุร้อยละ 

80-84

สูง 4

มีโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนภายใน

รอบ 6 เดือน 

ปานกลาง 3 ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด

แผนปฏิบัติราชการบรรลุร้อยละ 

85-89 

ปานกลาง 3

มีโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนภายใน

รอบ 9 เดือน 

น้อย 2 ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด

แผนปฏิบัติราชการบรรลุร้อยละ 

90-94 

น้อย 2

มีโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนภายใน

รอบ 1 ปี 

น้อยมาก 1 ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด

แผนปฏิบัติราชการบรรลุมาก 

กว่าหรือเท่ากับร้อยละ 95 

น้อยมาก 1

  

2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน 

 ความเสี่ยง 2.1 การเผยแพร่ข้อมูลทาง Social media ท่ีมีผลต่อภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย

ในทางลบ 
 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ คําอธิบาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ 

มีโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นทุกวัน สูงมาก 5 เป็นข่าวทางลบในสื่อสารมวลชน

หรือสื่อสังคมออนไลน์ มากกว่า 

10 ช่องทาง 

สูงมาก 5
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เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ คําอธิบาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ

มี โ อกาส ท่ีอ าจ เ กิ ด ข้ึ น ทุก

สัปดาห์ 

สูง 4 เป็นข่าวทางลบในสื่อสารมวลชน

หรือสื่อสังคมออนไลน์ น้อยกว่า 

5 ช่องทาง  

สูง 4

มีโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นทุกเดือน ปานกลาง 3 เป็นข่าวทางลบในสื่อสารมวลชน

หรือสื่อสังคมออนไลน์ น้อยกว่า 

3 ช่องทาง 

ปานกลาง 3

มี โ อกาส ท่ีอ าจ เ กิ ด ข้ึ น ทุก  

3 เดือน 

น้อย 2 เป็นข่าวทางลบในสื่อสารมวลชน

หรือส่ือสังคมออนไลน์ 1 ช่องทาง 

น้อย 2

มี โ อกาส ท่ีอ าจ เ กิ ด ข้ึ น ทุก  

6 เดือน 

น้อยมาก 1 มีการเผยแพร่ข่าวทางลบเฉพาะ

ภายในมหาวิทยาลัย 

น้อยมาก 1 

 

 

3. ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร สถานที่)  

 ความเสี่ยง 3.1 ระบบ CHE QA Online มีปัญหา 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ คําอธิบาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ

มีโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนภายใน 1 วัน สูงมาก 5 บันทึกข้อมูลลงในระบบ CHE 

QA Online น้อยกว่าร้อยละ 

80 

สูงมาก 5 

มีโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนภายใน 2 

วัน 

สูง 4 บันทึกข้อมูลลงในระบบ CHE 

QA Online ร้อยละ 80-84 

สูง 4 

มีโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนภายใน 3 

วัน 

ปานกลาง 3 บันทึกข้อมูลลงในระบบ CHE 

QA Online ร้อยละ 85-89 

ปานกลาง 3

มีโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนภายใน 4 

วัน 

น้อย 2 บันทึกข้อมูลลงในระบบ CHE 

QA Online ร้อยละ 90-94 

 

น้อย 2



  แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561       หน้า 32 

 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ คําอธิบาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ

มีโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนภายใน 5 

วัน 

น้อยมาก 1 บันทึกข้อมูลลงในระบบ CHE 

QA Online มากกว่าหรือ

เท่ากับ ร้อยละ 95 

น้อยมาก 1

  

ความเสี่ยง 3.2 ภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ คําอธิบาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ 

มีโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นทุกวัน สูงมาก 5 การห ยุดชะงั กของระบบ  

เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ 

มากกว่า 24 ชั่วโมง 

สูงมาก 5

มีโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นทุกสัปดาห์ สูง 4 การห ยุดชะงั กของระบบ  

เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ 

มากกว่า 12 - 24 ช่ัวโมง

สูง 4

มีโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นทุกเดือน ปานกลาง 3 การห ยุดชะงั กของระบบ  

เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ 

มากกว่า 3 - 12 ช่ัวโมง

ปานกลาง 3

มี โอกาสท่ีอาจเ กิด ข้ึน ทุก  3 

เดือน 

น้อย 2 การห ยุดชะงั กของระบบ

เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ 

มากกว่า  1 - 3 ช่ัวโมง 

น้อย 2

มี โอกาสท่ีอาจเ กิด ข้ึน ทุก  6 

เดือน 

น้อยมาก 1 การห ยุดชะงั กของระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ น้อย

กว่าหรือเท่ากับ 1 ช่ัวโมง 

น้อยมาก 1
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4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

ความเสี่ยง 4.1 ประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ ของหน่วยงานภายนอกมีผลต่อการปฏิบัติงานของ

มหาวิทยาลัย 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ คําอธิบาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ

มี โอกาสเกิด ข้ึนภายในรอบ  

1 เดือน 

สูงมาก 5 เกิดความล่าช้าในการส่งมอบ

งานให้กับหน่วยงานภายนอก

ท่ีเกี่ยวข้อง

สูงมาก 5

มี โอกาสเกิด ข้ึนภายในรอบ  

3 เดือน 

สูง 4 เกิดความล่าช้าต่อการปฏิบัติ 

งานของมหาวิทยาลัย 

สูง 4

มีโอกาสเกิดข้ึนภายในรอบ  

6 เดือน 

ปานกลาง 3 เกิดความล่าช้าต่อการปฏิบัติ 

งานระหว่างหน่วยงานภายใน

มหาวิทยาลัย 

ปานกลาง 3

มีโอกาสเกิดข้ึนภายในรอบ  

9 เดือน 

น้อย 2 เกิดความล่าช้าต่อการปฏิบัติ 

งานภายในหน่วยงาน

น้อย 2

มีโอกาสท่ีอาจเกิดข้ึนภายใน

รอบ 1 ปี 

น้อยมาก 1 เกิดความล่าช้าต่อการปฏิบัติ 

งานภายในหรือส่วนงาน 

น้อยมาก 1 

  

5. ด้านการปฏิบัติงานที่อาจเกิดจากผลประโยชน์ทับซ้อน 

 ความเสี่ยง 5.1 การบริหารงานโดยไม่ใช้หลักธรรมาภิบาล 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ คําอธิบาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ 

บริหารงานโดยไม่นําหลักธรรมาภิ

บาลมาใช้ ร้อยละ 100 

สูงมาก 5 ผลการดําเนินงานตามหลัก  

ธรรมาภิบาลไม่เป็นไปตาม

เกณฑ์ ร้อยละ 100 

สูงมาก 5

บริหารงานโดยไม่นําหลักธรรมาภิ

บาลมาใช้ ร้อยละ 80 

สูง 4 ผลการดําเนินงานตามหลัก 

ธรรมภิบาลไม่ เ ป็นไปตาม

เกณฑ์ ร้อยละ 80 

 

สูง 4
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เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ คําอธิบาย โอกาสที่

จะเกิด 

ระดับ

บริหารงานโดยไม่นําหลักธรรมาภิ

บาลมาใช้ ร้อยละ 60 

ปานกลาง 3 ผลการดําเนินงานตามหลัก  

ธรรมาภิบาลไม่เป็นไปตาม

เกณฑ์ ร้อยละ 60 

ปานกลาง 3

บริหารงานโดยไม่นําหลักธรรมาภิ

บาลมาใช้ ร้อยละ 40 

น้อย 2 ผลการดําเนินงานตามหลัก  

ธรรมาภิบาลไม่เป็นไปตาม

เกณฑ์ ร้อยละ 40 

น้อย 2

บริหารงานโดยไม่นําหลักธรรมาภิ

บาลมาใช้ ร้อยละ 20 

น้อยมาก 1 ผลการดําเนินงานตามหลัก  

ธรรมาภิบาลไม่เป็นไปตาม

เกณฑ์ ร้อยละ 20 

น้อยมาก 1

 

3) ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) กําหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ได้แก่ สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย 

และน้อยมาก ดังตารางท่ี 6 

ตารางที่ 6 ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง เป็นการนําความเส่ียงและปัจจัยเสี่ยงแต่

ละปัจจัยท่ีระบุไว้มาประเมินโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเส่ียงต่างๆ และประเมินระดับความรุนแรง

หรือมูลค่าความเสียหายจากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ทําให้สามารถ

กําหนดการควบคุมความเส่ียงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรร

ระ
ดับ

ผล
กร

ทบ
คว

าม
รุน

แร
ง 

5 10 15 20 25 

4 8 12 16 20 

3 6 9 12 15 

2 4 6 8 10 

1 2 3 4 5 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง

ความเสี่ยงสูงมาก

ความเสี่ยงสูง

ความเสี่ยงปานกลาง

ความเสี่ยงน้อย

ความเสี่ยงน้อยมาก
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ทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ กําลังคน หรือเวลาท่ีมีจํากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่

กําหนดไว้ข้างต้น ซึ่งมีข้ันตอนดําเนินการ ดังนี้ 

     1) พิจารณาโอกาสและความถ่ีในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ ว่ามีโอกาสและความถ่ีท่ีจะเกิด

นั้นมากนอ้ยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีกําหนด 

      2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเส่ียงท่ีมีผลต่อองค์กรหรือหน่วยงานว่ามี

ระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใดตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีกําหนด 

2.3 การวิเคราะห์ระดับความเส่ียง เมื่อพิจารณาโอกาสและความถี่ท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความ

รุนแรงของผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้นําผลท่ีได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่

จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเส่ียงต่อองค์กรหรือหน่วยงานว่าก่อให้เกิดระดับของความ

เสี่ยงในระดับใด 

2.4 การจัดลําดับความเส่ียง เมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้วจะนํามาจัดลําดับความรุนแรงของ

ความเส่ียงท่ีมีผลต่อองค์กร เพ่ือพิจารณากําหนดกิจกรรมการควบคุมในแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงท่ี

สําคัญให้เหมาะสมโดยพิจารณาจากระดับของความเสี่ยงท่ีเกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสท่ีจะ

เกิดความเสี่ยงและผลกระทบของความเส่ียงท่ีประเมินได้ตามตารางการประเมินความเสี่ยงโดยจัดเรียง

ตามลําดับ จากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และน้อยมาก แล้วเลือกความเส่ียงท่ีมีระดับสูงมาก

และสูง มาจัดทําแผนการบริหารความเส่ียงในข้ันตอนต่อไป 

ในการประเมินความเสี่ยงจะต้องมีการกําหนดแผนภูมิความเส่ียง (Risk Profile) ท่ีได้จากการ

พิจารณาจัดระดับความสําคัญจากโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบท่ีเกิดข้ึน 

(Impact) และขอบเขตของระดับความเส่ียงท่ีสามารถยอมรับได้ (Risk Appetite Boundary) โดยระดับ

ความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood x 

Impact) ซึ่งจัดแบ่งเป็น 5 ระดับ สามารถแสดงเป็น Risk Profile แบ่งพื้นท่ีเป็น 5 ส่วน (5 Quadrant) ซึ่ง

ใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง ดังนี้ 

 

สี ระดับ คะแนน ความหมาย 

 ความเสี่ยงสูงมาก 20-25 วิกฤตหนกั ต้องรีบดําเนินการกําจัดความเสี่ยง

โดยเร็ว 

 ความเสี่ยงสูง 10-16 ยอมรับไม่ได้ หาทางแก้ไขกาํจัดความเสี่ยง 

 ความเสี่ยงปานกลาง 5-9 ยอมรับได้ เริ่มหาแนวทางป้องกนัเพื่อให้อยู่ใน

ระดับความเสีย่งน้อย 

 ความเสี่ยงน้อย 3-4 ยอมรับได้ แต่เฝ้าระวัง

 ความเสี่ยงน้อยมาก 1-2 ไม่ต้องทําอะไร
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ตารางที่ 7 การจัดลําดับความเสี่ยง 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

ขั้นตอนท่ี 3 การกําหนดกลยุทธ์/แนวทางที่ใช้จัดการแต่ละความเสี่ยง 

การกําหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงมุ่งเน้นให้องค์กรสามารถบริหารความเสี่ยงให้อยู่

ในระดับท่ียอมรับได้ โดยการกําหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงสามารถทําได้หลายวิธี และ

สามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ข้ึนอยู่กับดุลยพินิจของผู้รับผิดชอบ แต่อย่างไรก็ตาม

แนวทางการบริหารจัดการความเส่ียงต้องคุ้มค่ากับการลดระดับผลกระทบความเส่ียงทางเลือกหรือกล

ยุทธ์ในการจัดการความเส่ียงแบ่งได้ 4 แนวทางหลัก คือ 

3.1 การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) คือ การท่ีความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้

การควบคุมท่ีมีอยู่ในปัจจุบันซึ่งไม่ต้องดําเนินการใดๆ เช่น กรณีท่ีมีความเส่ียงในระดับไม่รุนแรงและไม่

คุ้มค่าท่ีจะดําเนินการใดๆ ให้ขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไว้และไม่ดําเนินการใดๆ 

3.2 การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) หรือควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) คือ การปรับปรุง

ระบบการทํางานหรือการออกแบบวิธีการทํางานใหม่ เพื่อลดโอกาสท่ีจะเกิดหรือลดผลกระทบให้อยู่ใน

ระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ 

3.3 การหลีกเล่ียงความเสี่ยง (Risk Avoidance) คือ ความเสี่ยงท่ีไม่สามารถยอมรับและต้อง

จัดการให้ความเส่ียงนั้นไปอยู่นอกเงื่อนไขการดําเนินงาน โดยมีวิธีการจัดการความเสี่ยงในกลุ่มน้ี เช่น 

การหยุดดําเนินงานหรือกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้น การเปล่ียนแปลงวัตถุประสงค์ในการ

ดําเนินงาน การลดขนาดของงานท่ีจะดําเนินการหรือกิจกรรมลง เป็นต้น 

ระ
ดับ

ผล
กร

ทบ
คว

าม
รุน

แร
ง 

5 10 15 20 25 

4 8 12 16 20 

3 6 9 12 15 

2 4 6 8 10 

1 2 3 4 5 

โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง

ความเสี่ยงสูงมาก

ความเสี่ยงสูง

ความเสี่ยงปานกลาง

ความเสี่ยงน้อย

ความเสี่ยงน้อยมาก

Risk Appetite Boundary 
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3.4 การกระจาย (Risk Sharing) หรือโอนความเส่ียง (Risk Spreading) คือ ความเสี่ยงที่สามารถ

โอนไปให้ผู้อื่นได้ เช่น การทําประกันภัย/ประกันทรัพย์สินกับบริษัทประกัน การจ้างบุคคล ภายนอกหรือ

การจ้างบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอย่างแทน เช่น งานรักษาความปลอดภัย เป็นต้น 

 เม่ือได้ประเมินความเสี่ยงและกําหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงแล้วจึงดําเนินการกําหนด

กิจกรรมหรือมาตรการในการจัดการความเสี่ยงให้หมดไปหรือลดลงในระดับท่ียอมรับกิจกรรมเดิมท่ีเคย

ปฏิบัติอยู่แล้ว แต่ไม่สามารถควบคุมความเส่ียงได้ นอกจากน้ียังต้องกําหนดระยะเวลาท่ีใช้ในการ

ดําเนินการแต่ละกิจกรรมตลอดจนหน่วยงานผู้รับผิดชอบในแผนบริหารความเสี่ยงขององค์กรได้ โดย

กิจกรรมที่กําหนด ต้องเป็นกิจกรรมท่ีหน่วยงานยังไม่เคยปฏิบัติหรือเป็นกิจกรรมท่ีกําหนดเพิ่มเติม 

 

ขั้นตอนท่ี 4 การดําเนินการตามกลยุทธ์/แนวทางที่ใช้จัดการแต่ละความเสี่ยง  

 การส่ือสารถือได้ว่าเป็นหัวใจของการบริหารความเส่ียงในทุกๆ ข้ันตอนมีวัตถุประสงค์เพื่อ

ต้องการให้ทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องได้รับความเข้าใจที่ตรงกันอย่างท่ัวถึง โดยมีการเปิดช่องทางการส่ือสาร

ข้อมูลด้านการบริหารความเสี่ยงให้กับผู้บริหาร คณะทํางาน และบุคลากรของหน่วยงานได้เข้าถึง และ

รับทราบข้อมูลด้านการบริหารความเสี่ยงให้กับผู้บริหาร คณะทํางาน และบุคลากรของหน่วยงานได้

เข้าถึง และทราบข้อมูลผ่านช่องทางต่างๆ เช่น ระบบอินทราเน็ต หนังสือเวียน การประชุมช้ีแจงโดย

ผู้บริหาร หรือการฝึกอบรม เป็นต้น 

 

ขั้นตอนท่ี 5 การตรวจติดตาม ประเมินการบริหารความเสี่ยง 

 การติดตามและเฝ้าระวังความเส่ียงโดยการกําหนดให้มีการติดตามและประเมินผลว่าแต่ละ

หน่วยงานมีการประเมินประสิทธิผลของการจัดการความเส่ียงท่ีกําหนดไว้อย่างต่อเนื่อง และสม่ําเสมอ 

เ พ่ือให้เ กิดความมั่นใจว่ามาตรการในการปรับปรุงความเสี่ยง ท่ีวางไว้เพียงพอเหมาะสมมี               

ประสิทธิภาพประสิทธิผลและมีการปฏิบัติจริง สามารถลดหรือป้องกันความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน
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บทที่ 3 

แผนการบริหารความเสี่ยง คณะวิทยาการจัดการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2561 

งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สถานะของความเสี่ยงก่อนการควบคมุ กลยุทธ์ที่

ใช้จัดการ

กับความ

เสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา

ดําเนินการ 

ผู้กํากับดูแล/ 

ผู้รับผิดชอบ โอกาส 
ผล 

กระทบ

คะแนน

ความ

เสี่ยง 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

1.ด้านกลยุทธ ์

งาน จัด ทํ าแผน ยุทธ 

ศาสตร์และแผนปฏิบัติ 

การประจําปี  

วัตถุประสงค์ด้าน  

การดําเนินงาน (O) 

1.1 การเปลี่ยนแปลง

ของสภาพแวดล้อม

ภายนอกมีผลต่อการ

กําหนดยุทธศาสตร์

และกลยุทธ์ที่ไม่ตอบ 

สนอง 

5 5 25 สูงมาก การลด 

ความเสี่ยง 

1 .  วิ เคราะห์สภาพแวดล้อม

ภายนอกที่เปลี่ยนแปลงต่อการ

กําหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์

พ.ค.-มิ.ย.60 ผู้กํากับดูแล : 

รองคณบดีฝ่าย

แผนงานและ

ประกันคุณ 

ภาพ 

ผู้รับผิดชอบ : 

ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คุณภาพ 

2. กําหนดยุทธศาสตร์และกล

ยุทธ์เพื่อรองรับต่อการเปลี่ยน 

แปลง 

ก.ค.60

3. ชี้แจงแนวทางการดําเนิน 

งานร่วมกันในแต่ละยุทธศาสตร์

กับบุคลากรในหน่วยงาน 

ก.ย.60 

4. ติดตาม และประเมินผลการ

ดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ให้ 

ต.ค.60– 

ก.ย.61 
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งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สถานะของความเสี่ยงก่อนการควบคมุ กลยุทธ์ที่

ใช้จัดการ

กับความ

เสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา

ดําเนินการ 

ผู้กํากับดูแล/ 

ผู้รับผิดชอบ โอกาส 
ผล 

กระทบ

คะแนน

ความ

เสี่ยง 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

       ผู้บ ริหารหน่วยงาน  รวมทั้ง

มหาวิทยาลัยรับทราบทุกเดือน 

  

2.ด้านการปฏิบัติงาน 

งานประชาสัมพันธ์  

วัตถุประสงค์ด้าน  

การดําเนินงาน (O) 

2.1 การเผยแพร่ข้อ 

มูลทาง Social media 

ที่มีผลต่อภาพลักษณ์

ของมหาวิทยาลัยใน 

ทางลบ 

5 5 25 ความ

เสี่ยงสูง

มาก 

การลด

ความเสี่ยง 

1. มีแนวปฏิบัติในการเผยแพร่

ข้อมูลสื่อสังคมออนไลน์ (social 

media) 

ต.ค.60 กํากับดูแล :  

รองคณบดีฝ่าย

บริหาร 

ผู้รับผิดชอบ : 

ฝ่ายบริหาร 

งานทั่วไป (สว่น

งานประชา 

สัมพันธ์) 

2. สื่อสารให้ความรู้ความเข้าใจ

ในการใ ช้ สื่อสังคมออนไลน์ 

(social media) ที่ส่งผลต่อภาพ 

ลักษณ์ที่ดีของคณะวิทยาการ

จัดการใ ห้ กับ บุคลากรและ

นักศึกษา 

ต.ค.60 

3.ติดตาม และเฝ้าระวังการ

เผยแพร่ข้อมูลผ่านทางสื่อ 

ต.ค.60-
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งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สถานะของความเสี่ยงก่อนการควบคมุ กลยุทธ์ที่

ใช้จัดการ

กับความ

เสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา

ดําเนินการ 

ผู้กํากับดูแล/ 

ผู้รับผิดชอบ โอกาส 
ผล 

กระทบ

คะแนน

ความ

เสี่ยง 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

       สังคมออนไลน์ (social media) 

ที่ส่งผลต่อภาพลักษณ์ของคณะ

วิทยาการจัดการในทางลบ 

ก.ย.61  

4.มีแนวทางในการจัดการกรณี

ที่มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่

ส่งผลต่อภาพ ลักษณ์ของคณะ

วิทยากรจัดการในทางลบ 

ต.ค.60-

ก.ย.61 

3.ด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่)  

งานประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน 

วัตถุประสงคด์้าน  

การดําเนินงาน (O) 

3.1 ระบบ CHE QA 

Online มีปัญหา 

5 5 25 ความ

เสี่ยงสูง

มาก 

การลด 

ความเสี่ยง 

1. แจ้งผู้รับผิดชอบ/ผู้ดูแลระบบ 

CHE QA Online ประสานงาน

ดําเนินการ 

มิ.ย.-ก.ย.61 ผู้กํากับดูแล : 

รองคณบดีฝ่าย

แผนงานและ

ประกัน

คุณภาพ 

ผู้รับผิดชอบ :  

2. สร้างความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยว กับการบันทึกข้อมูลใน

ระบบ CHE QA Online 
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งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สถานะของความเสี่ยงก่อนการควบคมุ กลยุทธ์ที่

ใช้จัดการ

กับความ

เสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา

ดําเนินการ 

ผู้กํากับดูแล/ 

ผู้รับผิดชอบ โอกาส 
ผล 

กระทบ

คะแนน

ความ

เสี่ยง 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

         ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คุณภาพ

งานระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

วัตถุประสงคด์้าน 

การดําเนินงาน (O) 

3.2 ภัยคุกคามทาง

ร ะ บ บ เ ท ค โ น โ ล ยี

สารสนเทศ 

3 4 12 ความ

เสี่ยงสูง 

การลด 

ความเสี่ยง 

1. จัดทําแผนป้องกันภัยคุกคาม

ทางระบบเทคโนโลยีสารสน 

เทศ 

ต.ค.60 กํากับดูแล : 

รองคณบดีฝ่าย

บริหาร 

ผู้รับผิดชอบ : 

ฝ่ายบริหาร 

งานทั่วไป (ศูนย์

คอมพิวเตอร์) 

2. สร้างความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการป้องกันภัยคุกคาม

ทางระบบเทคโนโลยีสารสน 

เทศตามแผนที่กําหนด 

ต.ค.-ธ.ค.60

3. ดําเนินการแผนป้องกันภัย

คุกคามทางระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ต.ค.60–

ก.ย.61 
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งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สถานะของความเสี่ยงก่อนการควบคมุ กลยุทธ์ที่

ใช้จัดการ

กับความ

เสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา

ดําเนินการ 

ผู้กํากับดูแล/ 

ผู้รับผิดชอบ โอกาส 
ผล 

กระทบ

คะแนน

ความ

เสี่ยง 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

  

  

 

  

4.  ติดตาม  และประเมินผล

ความสําเร็จของการป้องกันภัย

คุกคามทางระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ม.ค.- ก.ย.61

 

5. นําผลการประเมินมาปรับ 

ปรุงแผนป้องกันภัยคุกคามทาง

ระบบเทคโนโลยี 

ก.ย.61

4.ด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

งานการเบิกจ่าย 

วัตถุประสงคด์้าน 

- การรายงานทาง

การเงิน (F) 

- การปฏิบัติตาม

กฎหมายและระเบียบ  

4.1 การเปลี่ยนแปลง

กฎหมาย  ระ เ บียบ  

ข้อบังคับ ของหน่วย 

งานภายนอกมีผลต่อ

การปฏิบัติงานของ

มหาวิทยาลัย 

4 4 16 ความ

เสี่ยงสูง 

การลด

ความเสี่ยง 

1. ตรวจสอบประกาศ ระเบียบ 

ข้อบังคับ ที่ต้องการแก้ไข และ

แ จ้ ง ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ไ ป ยั ง

มหาวิทยาลัย 

ต.ค.60–

ก.ย.61 

ผู้กํากับดูแล : 

รองคณบดีฝ่าย

บริหาร 

ผู้รับผิดชอบ : 

ฝ่ายคลังและ

พัสดุ 
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งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สถานะของความเสี่ยงก่อนการควบคมุ กลยุทธ์ที่

ใช้จัดการ

กับความ

เสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา

ดําเนินการ 

ผู้กํากับดูแล/ 

ผู้รับผิดชอบ โอกาส 
ผล 

กระทบ

คะแนน

ความ

เสี่ยง 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง (C)       2 .  กํ า ห น ด ร่ า ง ป ร ะ ก า ศ 

ระ เ บียบ  ข้อ บัง คับ  ร่ วมกับ

มหาวิทยาลัย

  

3.นําเสนอประกาศ ระเบียบ 

ข้อบังคับ  ฉบับใหม่ต่อคณะ

กรรมการบริหารมหาวิทยาลัย

(กบม.) หรือ คณะกรรมการ

ปฏิรูปกฎหมาย 

5. ด้านการปฏิบัติงานที่อาจเกิดจากผลประโยชน์ทบัซ้อน 

งานการปฏิบัติงานที่

อาจเ กิดจากผลประ 

โยชน์ทับซ้อน  

วัตถุประสงคด์้าน  

การดําเนินงาน (O) 

5.1 การบริหารงาน

โดยไม่ใช้หลักธรรมา 

ภิบาล 

4 5 20 ความเสี่ยง

สูง 

การลดความ

เสี่ยง 

1. จัดทําแผนบริหารงานตาม

หลักธรรมาภิบาล 

ต.ค.60– 

ก.ย.61 

กํากับดูแล : 

รองคณบดีฝ่าย

บริหาร 

ผู้รับผิดชอบ :  



  แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561       หน้า 44 

 

งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สถานะของความเสี่ยงก่อนการควบคมุ กลยุทธ์ที่

ใช้จัดการ

กับความ

เสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา

ดําเนินการ 

ผู้กํากับดูแล/ 

ผู้รับผิดชอบ โอกาส 
ผล 

กระทบ

คะแนน

ความ

เสี่ยง 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

       2. สร้างความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการบูรณาการตาม

หลักธรรมาภิบาล

 ฝ่ายบริหารงาน

ทั่วไป 

3. ดําเนินการตามแผนการ 

บริหารงานตามหลักธรรมา   

ภิบาล 

4. ติดตามและสรุปผลการ

ดํ า เ นิ น ง านต ามแผนกา ร

บริหารงานตามหลักธรรมา   

ภิบาล
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บทที่ 4  

แผนการควบคุมภายใน คณะวิทยาการจัดการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2561 

งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ

ผู้รับผิดชอบ 

1. งานบริการวิชาการแก่ชุมชนและท้องถิ่น 

วัตถุประสงค์ เพื่อให้การบริการวิชาการตรงตาม

ต้องการของชุมชนและท้องถิ่น 

วัตถุประสงคด์้าน การดําเนินงาน (O) 

1) มีส่วนร่วมในการกําหนดกลุ่มชุมชนและองค์การเป้าหมายการให้บริการทาง

วิชาการแก่สังคมกับมหาวิทยาลัย 

ก.ค.60 ฝ่ายพัฒนา

งานวิจัยและ

บริการวิชาการ 
2) สํารวจความต้องการจากกลุ่มชุมชนและองค์การเป้าหมาย ส.ค.60

  3) นําผลการสํารวจความต้องการมาจัดทําแผนการบริการวิชาการประจําปีและ

แผนการใช้ประโยชน์จากการบริการวิชาการ 

4) จัดทําแผนการบริการวิชาการประจําปีและแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการ

วิชาการที่ผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการประจําคณะ/วิทยาลัย 

ก.ย.60 

5) จัดโครงการบริการวิชาการตามระยะเวลาที่กําหนด ต.ค.60-มี.ค.61 

6) รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริการวิชาการลงในแบบฟอร์มที่

มหาวิทยาลัยกําหนดได้ครบถ้วน 

ธ.ค.60,มี.ค.61,

มิ.ย.61 

7) ประเมินผลความสําเร็จตามตัวชี้วัดของแผนและตัวชี้วัดของโครงการบริการ

วิชาการและเสนอให้คณะกรรมการประจําคณะ/วิทยาลัยพิจารณา 

ก.ค.-ส.ค.61
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งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

8) นําข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจําคณะ/วิทยาลัยมาพัฒนาและปรับปรุง

ในการทําแผนบริการวิชาการในปีถัดไป 

ส.ค.61 

 

2. งานบริการศูนย์เรียนรูสู้่ชุมชน 

วัตถุประสงค ์เพื่อให้แหล่งเรียนรู้เป็นที่รู้จักของ

สังคม 

วัตถุประสงคด์้าน การดําเนินงาน (O) 

1) คัดเลือกองค์ความรู้ที่จําเป็นในแหล่งเรียนรู้ ต.ค.60 ฝ่ายพัฒนา

งานวิจัยและ

บริการวิชาการ/

ศูนย์ปฏิบัติการ

วิทยุโทรทัศน์ 

2) จัดโครงการเพิ่มฐานความรู้/องค์ความรู้ในแหล่งเรียนรู้ชุมชน ต.ค.60-มี.ค.61 

3) ประชาสัมพันธ์การให้บริการแหล่งเรียนรู้ตามช่องทางต่างๆ 

4) รายงานผลการดําเนินงานการให้บริการแหล่งเรียนรู้ตามแบบฟอร์มที่

มหาวิทยาลัยกําหนดได้ครบถ้วน 

ธ.ค.60,มี.ค.61 

5) นําฐานความรู้/องค์ความรู้ที่อยู่ในแหล่งเรียนรู้เผยแพร่ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน

และสถาบันวิจัยและพัฒนา 

ส.ค.61 

3. งานพัฒนานักวิจัย 

วัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาศกัยภาพอาจารย์และ

นักวิจัยให้มีความเชี่ยวชาญในการเขียนผลงานวิจัย 

วัตถุประสงคด์้าน การดําเนินงาน (O) 

1) จัดทําแผนปฏิบัติการด้านการวิจัยที่ผ่านการอนุมตัิจากคณะกรรมการประจํา

หน่วยงาน 

ก.ย.60 ฝ่ายพัฒนา

งานวิจัยและ

บริการวิชาการ 2) จัดโครงการพัฒนานกัวิจัยตามระยะเวลาที่กาํหนด ต.ค.60-ก.ย.61 

  
3) อาจารย์ประจําของหน่วยงานที่ผ่านการพัฒนาได้รับทุนสนับสนุนการวิจัย 
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งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

4) รายงานผลการพัฒนานักวิจัยลงในแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยกําหนดได้ครบถ้วน ธ.ค.60, มี.ค.61

มิ.ย.61, ก.ย. 61 

4. งานเผยแพร่ผลงานวิจัย 

วัตถุประสงค ์เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้

อาจารย์มีการตีพิมพ์และเผยแพร่ผลงานวิจัยตาม

มาตรฐานที่กาํหนด 

วัตถุประสงคด์้าน การดําเนินงาน (O) 

1) จัดโครงการส่งเสริมและสนับสนุนการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยให้แก่อาจารย์ ต.ค.60-ก.ย.61 

 

ฝ่ายพัฒนาวิจัย

และบริการ

วิชาการ 
2) ประชาสัมพันธ์แหล่งเวทีการนําเสนอและวารสารระดับชาติ หรือนานา  

ชาติให้อาจารย์ทุกคนรับทราบ 

3) จัดประชุมวิชาการระดับชาติ/นานาชาติ หรือเป็นเจ้าภาพร่วมกับหน่วยงาน

ภายนอกมหาวิทยาลัย 

4) สรุปและรายงานผลการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยทั้งภายในและภายนอกของ

อาจารย์ลงในแบบฟอร์มของมหาวิทยาลัยกําหนดได้ครบถ้วน

5. งานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

วัตถุประสงค์ เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษาและบุคลากร

ได้รับการพัฒนาให้มีทัศนคติ ค่านิยม ความมี

สุนทรีย์ และวัฒนธรรม 

วัตถุประสงคด์้าน การดําเนินงาน (O) 

1) แต่งตั้งคณะกรรมการดําเนินงานด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมเป็น

ผูร้ับผิดชอบงานด้านศิลปะและวัฒนธรรมภายในหน่วยงาน 

ก.ค.60

 

ฝ่ายกิจการ

นักศึกษาและ

ศิลปวัฒนธรรม 2) กําหนดวัตถุประสงค์ของแผนและกําหนดตัวบ่งชี้ความสําเร็จตามวัตถุ ประสงค์

ของแผน 
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งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

 3) จัดทําแผนปฏิบัติการด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมที่กําหนดวัตถุประสงค์

ของแผน ตัวบ่งชี้ความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนและตัวชี้วัดของโครงการ 

 

 

4) ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดของโครงการทุกโครง การที่

กําหนดในแผนปฏิบัติการด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ส.ค.60-ก.ค.61

5) รายงานผลการดําเนินงานการจัดโครงการตามแผนปฏิบัติการด้านทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรมต่อผู้บริหารหน่วยงานและมหาวิทยาลัยปีละ 2 ครั้ง 

ม.ค.61,ก.ค.61

6) เผยแพร่กิจกรรมทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมให้ประชาคมทราบ ส.ค.60-ก.ค.61

7) ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติการด้านทํานุ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรมและรายงานต่อผู้บริหารหน่วยงานและสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม 

ก.ค.61 

8) นําผลการประเมินไปปรับปรุงหรือโครงการด้านการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 

6. งานพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 

วัตถุประสงค ์เพื่อให้หลักสูตรเป็นไปตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิและได้รับการรับรองจาก

สํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

วัตถุประสงคด์้าน การปฏิบัติตามกฎหมายและ

1) สํารวจและวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตเพื่อนํามาใช้ในการ 

พัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 

ต.ค.60-ก.ย.61 ฝ่ายบริการ

การศึกษา 

2) แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาและวิพากษ์หลักสูตรให้เป็นไปตามคู่มือระบบกลไก

ในการพัฒนาหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

3) จัดวิพากษ์หลักสูตรโดยการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการฯ  
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งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ( C ) 4) ยกร่างหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรของ สกอ.  

 

5) เสนอหลักสูตรให้คณะกรรมการประจําคณะ/วิทยาลัยพิจารณาเห็นชอบ

6) จัดส่งให้กองบริการการศึกษาตรวจสอบรูปแบบหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตรของ สกอ.  

7) เสนอหลักสูตรเข้าที่ประชุมสภาวิชาการพิจารณาเห็นชอบก่อนเปิดทําการสอน 6 

เดือน  

8) เสนอหลักสูตรเข้าที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติ 

9. จัดทําบันทึกข้อความส่งกองบริการการศึกษาเพื่อแจ้ง สกอ. รับทราบหลักสูตร

ภายใน 30 วัน นับจากวันที่สภาแจ้งมติอนุมัติ 

7. งานรับนักศึกษา 

วัตถุประสงค์ เพื่อคัดเลือกนักศึกษาเข้าศึกษาต่อ

ให้เป็นไปตามระบบ Clearing house และแผนการ

รับนักศึกษาที่วางไว ้

วัตถุประสงคด์้าน การดําเนินงาน (O) 

1) จัดส่งแผนการรับนักศึกษาให้กองบริการการศึกษาเพื่อเสนอต่อคณะ

กรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเห็นชอบ และเสนอสภาวิชาการและสภา

มหาวิทยาลัยอนุมัติ 

มิ.ย.60 ฝ่ายบริการ

การศึกษา 

2) กําหนดคุณสมบัติของผู้สมัครเข้าศึกษาต่อส่งให้กองบริการการศึกษา ส.ค.60

3) ประชาสัมพันธ์การรับสมัครนักศึกษาผ่านช่องทางต่างๆ ส.ค.-ธ.ค.60 

4) สอบปฏิบัติหรือสอบสัมภาษณ์เป็นไปตามเกณฑ์การคัดเลือกของมหาวิทยาลัย รอบที่ 1 ธ.ค.60

รอบที่ 2 เม.ย.61



  แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561       หนา้ 50 

 

งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

รอบที่ 3 พ.ค.61 

รอบที่ 4 มิ.ย.61 

รอบที่ 5 ก.ค.61 

5) ตรวจสอบจํานวนนกัศึกษาที่รายตัวเข้าศึกษาเทียบกันแผนรับนักศึกษาประจําปี ก.ค. 61 

8. งานจัดทําแผนการเรียนตลอดหลักสูตร 

วัตถุประสงค ์ เพื่อให้แผนการเรียนเป็นไปตาม

โครงสร้างหลักสูตรและข้อบังคับมหาวิทยาลัย        

ราชภัฏสวนสุนันทาว่าด้วยการจัดการศึกษา 

วัตถุประสงคด์้าน การปฏิบัติตามกฏหมายและ

ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ( C ) 

1) สาขาวิชาจัดทําแผนการเรียนตลอดหลักสูตรตามแบบฟอร์มที่กําหนด พ.ย.-ธ.ค. 60

  

  

ฝ่ายบริการ

การศึกษา 
2) ตรวจสอบแผนการเรียนตามโครงสร้างของหลักสูตรและเงื่อนไขของคําอธิบาย

รายวิชา 

3) เสนอแผนการเรียนตลอดหลักสูตรให้คณะกรรมการประจําคณะเห็นชอบ 

4) จัดส่งแผนการเรียนตลอดหลักสูตรที่ได้รบัความเห็นชอบให้กองบริการการศึกษา

ก่อนเปิดภาคเรียน 

ม.ค. 61 

9. งานจัดการเรียนการสอน 

วัตถุประสงค ์เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนมี

คุณภาพ 

วัตถุประสงคด์้าน การดําเนินงาน (O) 

1) จัดทํา มคอ. 3 หรือ มคอ. 4 แล้วเสร็จก่อนเปิดภาคเรียนมหาวิทยาลัย ภาคเรียนที่ 1 

ก่อน 15 ส.ค. 60

ภาคเรียนที่ 2

ก่อน 5 ม.ค.61 

ฝ่ายบริการ

การศึกษา 
2) จัดทําเอกสารประกอบการสอนครบทุกรายวิชาและทุกคาบเรียน
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งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

 3) อาจารย์สอนตาม มคอ. 3 หรือ มคอ. 4 ที่กําหนด ภาคเรียนที่ 1  

ส.ค.-ธ.ค. 60 

ภาคเรียนที่ 2  

ม.ค.-พ.ค. 61 

 

4) ประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาตามหลักเกณฑ์ที่กําหนด ภาคเรียนที่ 1  

ธ.ค. 60 

ภาคเรียนที่ 2  

พ.ค. 61 

5) จัดทํา มคอ. 5 หรือ มคอ. 6 หลังสิ้นสุดการเรียนการสอน ภาคเรียนที่ 1 

ก่อน 15 ม.ค. 61 

ภาคเรียนที่ 2  

ก่อน 15 มิ.ย. 61

6) จัดทํารายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) มิ.ย.61

7) ประชาสัมพันธ์ให้นักศึกษาเข้าประเมินอาจารย์ผู้สอนครบทุกรายวิชา ภาคเรียนที่ 1 

พ.ย. 60 

ภาคเรียนที่ 2 

 มี.ค. 61 

8) สรุปคะแนนประเมินอาจารย์ผู้สอนและเสนอต่อผู้บริหาร ภาคเรียนที่ 1 
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งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

ธ.ค. 60 

ภาคเรียนที่ 2  

เม.ย.61 

10. งานส่งเสริมกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

วัตถุประสงค ์เพื่อส่งเสริมและพัฒนานกัศึกษา

ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิแห่งชาติ (5 ด้าน) และการประกันคุณภาพ 

วัตถุประสงคด์้าน การดําเนินงาน (O) 

1) นักศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดทําแผนปฏิบัติการด้านการจัดกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษาของหน่วยงาน 

พ.ค.-มิ.ย.60 ฝ่ายกิจการ

นักศึกษาและ

ศิลปวัฒนธรรม 2) จัดทําแผนปฏิบัติการด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานกัศึกษาที่ส่งเสริมคุณลักษณะ

บัณฑิตที่พึงประสงค์ครบ 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม  2) ด้านความรู้ 

3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความ สัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรบั 

ผิดชอบ 5) ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

มิ.ย.60

3) เสนอแผนปฏิบัติการด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานกัศึกษาให้ผู้บริหารสูงสุดของ

หน่วยงานและผู้บริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยพิจารณาเห็นชอบ 

ก.ค.60 

4) จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา ส.ค.60-ก.ค.61 

5) ประเมินความสาํเร็จตามวัตถุประสงค์ของโครงการครบทุกข้อ

6) นําผลการประเมินมาปรับปรุงโครงการในปีถัดไป 
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งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

7) รายงานผลการดาํเนินงานตามแผนด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

ให้มหาวิทยาลัยทราบ ปีละ 2 ครั้ง 

รอบที่ 1 ม.ค.61 

รอบที่ 2 มิ.ย.61 

8) ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนปฏิบัติการด้านการจัดกิจกรรม

พัฒนานักศึกษา 

มิ.ย.61 

9) นาํผลการประเมินมาปรับปรุงแผนปฏิบัติการด้านการจัดกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษาในปีถัดไป 

11. งานจัดหาพัสดุ-จัดซื้อจัดจ้าง (โดยวิธีตกลงราคา เงินนอกงบประมาณ) 

วัตถุประสงค ์เพื่อให้การจัดหาพัสดุ - การจัดซื้อ

จัดจ้างเป็นไปตามระเบียบและตรงความต้องการ 

วัตถุประสงคด์้าน การปฏิบัติตามกฏหมายและ

ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ( C ) 

1) สํารวจพัสดุเป็นประจําทุกเดือน ต.ค.60-ก.ย.61 ฝ่ายคลังและ

พัสดุ  

(ส่วนงานพัสดุ) 

2) เทียบราคาพัสดุที่จะจัดซื้อ จํานวน 2 ร้านค้าขึ้นไป 

3) แต่งตั้งคณะกรรมการจัดซื้อ-จัดจ้าง 

      วงเงินเกิน 10,000 คกก. จํานวน 3 คน 

      วงเงินไม่เกิน 10,000 คกก. จํานวน 1 คน 

4) ตรวจสอบพัสดุให้ถูกต้องและตรงตามใบสั่งซื้อสั่งจ้าง

12. งานควบคุมพัสดุ 

วัตถุประสงค ์เพื่อควบคุม เก็บรักษาพัสดุให้พร้อม

ใช้งาน 

การควบคุมวัสดุ 

1) บันทึกข้อมูลรับเข้าวัสดุทุกครั้ง 

ต.ค.60-ก.ย.61 ฝ่ายคลังและ

พัสดุ  
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งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

วัตถุประสงคด์้าน การดําเนินงาน (O) 2) จัดเก็บวัสดุอย่างเป็นสัดส่วนพร้อมใช้งาน  (ส่วนงานพัสดุ) 

 3) บันทึกการเบิกจ่ายพร้อมลงชื่อการเบิกจ่าย

4) ตรวจนับและสรุปวัสดุประจําเดือนและประจําปีงบประมาณ 

การควบคุมครุภณัฑ ์

1) ลงทะเบียนครุภัณฑ์ในระบบ ERP

ต.ค.60-ก.ย.61 

2) เขียนหมายเลขที่ครุภัณฑ์ 

3) จัดทําทะเบียนควบคุมการเบิกจ่ายครุภัณฑ ์

4) เก็บรักษาครุภัณฑ์ให้ครบถ้วนถูกต้องตรงตามทะเบียน 

13. งานจําหน่ายพัสดุ 

วัตถุประสงค ์เพื่อจําหน่ายพัสดุที่เสื่อมสภาพ 

วัตถุประสงคด์้าน การดําเนินงาน (O) 

การจําหน่ายครุภัณฑ์

1) สํารวจครภุัณฑ์ที่เสื่อมสภาพ ชํารุด สูญหาย หมดความจําเป็นในการใช้งาน 

ต.ค.60-ก.ย.61 ฝ่ายคลังและ

พัสดุ  

(ส่วนงานพัสดุ) 

 2) รายงานบัญชีครุภัณฑ์ที่เสื่อมสภาพ ชํารุด สูญหาย หมดความจําเป็นใน

การใช้งานเพื่อขอจําหน่ายให้กับมหาวิทยาลัย 

3) แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบหาข้อเท็จจริงของครุภัณฑ์ที่เสื่อมสภาพ ชํารดุ 

สูญหาย 
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งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

4) คณะกรรมการฯ ตรวจสอบครุภัณฑ์ที่เสื่อมสภาพ ชํารุด สูญหายและรายงานให้

อธิการบดีพิจารณาอนุมตัิ 

5) คณะกรรมการฯ กาํหนดราคากลางของครุภัณฑ์ที่เสื่อมสภาพ ชํารุด สูญหาย

และรายงานให้อธิการบดีพิจารณาอนุมตัิ 

6) ขออนุมตัิจําหน่ายตามระเบียบที่กําหนด (วิธีขายทอดตลาด/วิธีตกลงราคา)

7) บันทึกลงจ่ายออกจากทะเบียนควบคุมครุภัณฑ ์

8) รายงานการจําหน่ายครภุัณฑ์ให้สํานกังานการตรวจเงินแผ่นดินทราบภายใน 30 

วัน หลังจากลงจ่ายออกจากบัญชี 

การจําหน่ายวัสดุ

1) สํารวจเศษวัสดุที่เสื่อมสภาพ ชํารุด หมดความจําเป็นในการใช้งาน 

ต.ค.60-ก.ย.61

2) ขออนุมตัิจําหน่ายตามระเบียบที่กําหนด (วิธีขายทอดตลาด/วิธีตกลงราคา)

3) รายงานการจําหน่ายเศษวัสดุให้สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดินทราบ 

14. งานเบิกจ่าย 

วัตถุประสงค ์ เพื่อให้การเบิกจ่ายถูกต้องตาม 1) โครงการได้รับอนมุัติจากผู้บริหารระดับสูง ต.ค.60-ก.ย.61 ฝ่ายคลังและ
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งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

ระเบียบการเบิกจ่าย     

 - ระเบียบกระทรวงการคลัง 

 - ระเบียบเงินรายได้มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนนั

ทา 

วัตถุประสงคด์้าน  

- การรายงานทางการเงิน (F) 

- การปฏิบัติตามกฏหมายและระเบียบ 

ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ( C ) 

2) รวบรวมเอกสารการเบิกจ่ายให้ครบถ้วน  พัสดุ  

(ส่วนงาน

การเงิน) 3) ตรวจสอบเอกสารการเบิกจ่ายให้เป็นไปตามระเบียบการเบิกจ่าย

4) จัดทําเอกสารเบิกจ่ายและบันทึกข้อมลูในระบบ 

5) เสนอผู้บริหารอนมุัติการเบิกจ่าย

6) จัดทําทะเบียนคุมการเบิกจ่ายตามโครงการ 

15. งานจัดทําข่าวประชาสัมพันธ์ 

วัตถุประสงค์ เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของ

หน่วยงาน 

วัตถุประสงคด์้าน การดําเนินงาน (O) 

 

 

1) แต่งตั้งคณะกรรมการประชาสัมพันธ์เชิงรุกระดับหน่วยงาน ก.ค.60 ฝ่ายบริหาร 

งานทั่วไป 

(ส่วนงานประชา 

สัมพันธ์) 

2) จัดทําแผนปฏิบัติการด้านการประชาสัมพันธ์เชิงรุกที่กําหนดวัตถุประสงค์ของ

แผน  ตัวชี้วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนและตัวชี้วัดของโครงการ 

รวมทั้งเสนอผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานอนุมตัิ 

3) รายงานผลการดําเนินการตามแผนประชาสมัพันธ์เชิงรุกของหน่วยงานให้

ผู้บริหารและมหาวิทยาลัยทราบทุกไตรมาส 

ธ.ค. 60, มี.ค.61

มิ.ย.61, ก.ย.61 

4) สํารวจการรับรู้ภาพลักษณ์ที่มีต่อหน่วยงาน ปีละ 2 รอบ รอบที่ 1 ก.พ. 61
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งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

รอบที่ 2 ส.ค. 61

5) ประเมินความสําเร็จของแผนประชาสัมพันธ์เชิงรกุของหน่วยงานและรายงานต่อ

ผู้บริหารและมหาวิทยาลัยทราบ 

ก.ย.61

6) นาํผลการประเมินตามแผนประชาสัมพันธ์เชิงรุกมาปรับปรุงในปีถัดไป

16. งานธรุการและสารบรรณ 

วัตถุประสงค์ เพื่อให้การออกเลขรับ-ส่งเอกสาร 

การร่าง/พิมพ์ ถูกต้อง รวดเร็ว และครบถ้วน 

รวมทั้งการจัดเก็บเอกสารให้เป็น ไปตามระเบียบ

สํานกันายกรัฐมนตรี ว่าด้วยงานสารบรรณ 

วัตถุประสงคด์้าน การดําเนินงาน (O) 

1) ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนของเอกสารก่อนออกเลขรับ-ส่งเอกสารทุก

ครั้ง 

ต.ค. 60-ก.ย.61

 

ฝ่ายบริหาร 

งานทั่วไป  

(ส่วนงานธุรการ) 2) ออกเลขรับ-ส่งเอกสารตามระยะเวลาที่กาํหนด 

3) ร่าง/พิมพ์หนังสือให้ถูกต้องตรงตามรูปแบบหนังสือราชการ 

4) เสนอหัวหน้างาน ตรวจสอบความถูกต้อง 

5) จัดเก็บหนังสือราชการเข้าแฟ้มแยกตามประเภท 

6) จัดเรียงลําดับตามเลขหนังสือ (จากน้อยไปหามาก) 

17. งานจัดประชุม  

วัตถุประสงค ์เพื่อให้การจัดประชุมเป็นไปตาม

ระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ 

(การจัดประชุม)  

1) จัดประชุมให้เป็นไปตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ (การ

จัดประชุม) 

ต.ค.60-ก.ย.61 หัวหน้า

สํานกังาน

คณบดี 2) แจ้งแผนการประชุมตลอดทั้งปีให้คณะกรรมการฯ ทราบ ต.ค.60 
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งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

วัตถุประสงค ์ด้านการปฏิบัติตามกฎหมายและ

ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ( C ) 

3) จัดส่งเอกสารการประชมุให้ผู้เข้าประชุมล่วงหน้า 7 วัน ต.ค.60-ก.ย.61

4) แจ้งมติหลังการประชุมภายใน 7 วัน 

18. งานสรรหาบุคลากร 

วัตถุประสงค ์เพื่อให้การสรรหาบุคลากรเป็นไป

ตามระเบียบที่กําหนด โปรงใส่ ตรวจสอบได้ 

วัตถุประสงคด์้านการปฏิบัติตามกฎหมายและ

ระเบียบ ข้อบังคับที่ 

เกี่ยวข้อง ( C ) 

1) ตรวจสอบอัตรากําลังให้เป็นไปตามกรอบอตัรากําลังที่มีอยู่ ต.ค.60-ก.ย.61

 

หัวหน้า

สํานกังาน

คณบดี/ 

ฝ่ายบริหารงาน

ทั่วไป (ส่วนงาน

ฝ่ายบุคคล) 

2) จัดส่งคุณสมบัติของผู้สมัครที่ต้องการและเสนอชื่อเพื่อแต่งตั้งคณะกรรมการ

ออกข้อสอบ/ตรวจข้อสอบ และสอบสัมภาษณ์ให้กองบริหารงานบุคคล 

3) ประชาสัมพันธ์การรับสมัครก่อนวันเริ่มรับสมัคร อย่างน้อย 5 วัน

4) กาํหนดระยะเวลาการรบัสมัคร อย่างน้อย 15 วันทําการ

5) ส่งผลการสอบ/สอบสัมภาษณ์ให้กองบริหารงานบุคคลตามระยะเวลาที่กาํหนด

ในคําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการฯ 

19. งานพัฒนาบุคลากร 

วัตถุประสงค ์ เพื่อให้บุคลากรได้รับการพัฒนาที่

ตรงตามสมรรถนะที่กําหนด/ตาํแหน่งงานที่        

เหมาะสม 

วัตถุประสงคด์้าน การดําเนินงาน (O) 

1) สํารวจความต้องการ/ความจําเป็นในการพัฒนาตนเองจากบุคลากร ก.ค.60 หัวหน้า

สํานกังาน

คณบดี 

2) นําความต้อง/ความจําเป็นมาจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรและได้รบัการอนุมตัิจาก

ผู้บริหารระดับสูง 

3) ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานได้รับการพัฒนาตามแผนที่กาํหนด ต.ค.60-ก.ย.61 

4) ติดตามการนําความรู้ไปใช้ประโยชน์ของบุคลากรภายในหน่วยงาน อย่างน้อยปี

ละ 2 ครั้ง 

ก.พ. 61, ส.ค.61
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งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

5) รายงานผลการนาํรู้ไปใช้ประโยชน์ของบุคลากรให้มหาวิทยาลัยทราบ  

อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 

มี.ค. 61, ก.ย.61
 

20 งานประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

วัตถุประสงค ์เพื่อให้การประเมินการปฏิบัติงาน

เป็นธรรม โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

วัตถุประสงคด์้าน การปฏิบัติตามกฎหมายและ

ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ( C ) 

1) จัดทําบัญชีรายชื่อสําหรบัการประเมินผลการปฏิบัติราชการในระบบ ERP รอบที่ 1 มี.ค.61

รอบที่ 2 ก.ย.61 

หัวหน้า

สํานกังาน

คณบดี 

2) ตรวจสอบข้อมูลในระบบ ERP พร้อมบันทึก/ยืนยันแบบตกลง/ประเมิน 

ภาระงาน 

3) ดําเนินการประเมินผลและยืนยันข้อมลูในแบบประเมิน 

4) แจ้งให้บุคลากรเข้าไปดาํเนินการรับทราบผลการประเมินฯ ในระบบ ERP รอบที่ 1 เม.ย.61

รอบที่ 2 ต.ค.61 

21. งานจัดทาํคําขอตั้งงบประมาณ 

วัตถุประสงค ์เพื่อให้มีงบประมาณใช้ในการ

บริหารจัดการหน่วยงานที่เหมาะสมวัตถุประสงค์

ด้าน การดําเนินงาน (O) 

1) จัดทําประมาณการรายรับตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยกําหนด  เม.ย. - มิ.ย.60 ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คุณภาพ 
2) ผู้บริหารตรวจสอบความถูกต้องของประมาณการรายรับ  

3) จัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจําปีให้กับโครงการกิจกรรมในแผนปฏิบัติการ

ประจําป ีให้ครบทุกโครงการ 

ก.ค. - ส.ค.60 

4) ผู้บริหารตรวจสอบความถูกต้องของการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจําปี

ให้กับโครงการกิจกรรมในแผนปฏิบัติการประจําป ี



  แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561       หนา้ 60 

 

งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

5)  บันทึกงบประมาณรายจ่ายในระบบ ERP ให้ครบทุกโครงการที่มีการจัดสรร

งบประมาณ 

6) เสนอคําขอตั้งงบประมาณต่อคณะกรรมการประจําคณะเพื่อพิจารณาอนมุตัิ ก.ย.61

22. งานจัดทําแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจําปี

วัตถุประสงค ์ เพื่อให้หน่วยงานมีทิศทางองค์กรที่

ชัดเจนและสามารถนาํไปสู่การปฏิบัติได้ 

วัตถุประสงคด์้าน การดําเนินงาน (O) 

1) รวบรวมข้อมูลภายใน-ภายนอกของหน่วยงาน มี.ค. - พ.ค.60  ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คุณภาพ 

2) วิเคราะห์ทิศทางของหน่วยงาน

3) บุคลากรภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการวางแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติ

การประจําป ี

มิ.ย. - ก.ค. 60

4) จัดทําแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจําปีให้สอดคล้องกับทิศทางของ

มหาวิทยาลัย 

5) เสนอแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจําปตี่อคณะกรรมการประจําคณะ

เพื่อพิจารณาเห็นชอบ 

ส.ค. - ก.ย. 60 

6) เสนอแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจําปตี่ออธิการบดีเพื่อพิจารณา

อนมุัติ 

7) สื่อสารแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจําปีให้กับบุคลากรภายใน

หน่วยงานได้รบัรู้เพื่อนาํไปสู่การปฏิบัต ิ

ต.ค.60 
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งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

23. งานรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณและผลการดําเนินงาน 

วัตถุประสงค ์ เพื่อให้การรายงานผลการใช้จ่าย

งบประมาณและผลการดําเนินงานมีความถูกต้อง 

วัตถุประสงคด์้าน การดําเนินงาน (O) 

1) ประมวลผลการใช้จ่ายของโครงการกิจกรรมย่อยในระบบ ERP ทุกโครงการ

พร้อมบันทึกผลการดําเนินงานของโครงการที่แล้วเสร็จ 

ต.ค.60-ก.ย.61 ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คุณภาพ 
2) บันทึกผลการใช้จ่ายงบประมาณและผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการผ่าน

ระบบ ERP ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป   

3) ผู้บริหารตรวจสอบความถูกต้องของรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณและผล

การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการ 

4) รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณและผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการ ให้

มหาวิทยาลัยทราบทุกเดือน 

24. งานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

วัตถุประสงค ์ เพื่อให้การประกันคุณภาพการ 

ศึกษาภายในของหน่วยงานสอดคล้องตามเกณฑ์

มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับอุดมศึกษา 

วัตถุประสงคด์้าน การปฏิบัติตามกฎหมายและ

ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ( C ) 

1) ส่งรายงานประจําปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ต่อมหาวิทยาลัย 

ในระบบ CHE QA online ของปีการศึกษาที่ผ่านมา 

ต.ค.60 ฝ่ายแผนงาน

และประกัน

คุณภาพ 2) กําหนดนโยบายและจัดทําแผนปฏิบัติการดําเนินงานด้านประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในและได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารระดับสูงของหน่วยงาน 

 

3) ประชุมชี้แจงแนวทางการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและ 

มอบหมายผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ ระดับหลักสูตร และระดับหน่วยงาน  

ธ.ค.60 
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งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

4) สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในให้กับ 

บุคลากรภายในหน่วยงาน 

มี.ค.61 

 

5) รายงานผลการดําเนินงานตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และ

แผนพัฒนาคุณภาพ (lmprovement Plan) ระดับหลักสูตรและระดับหน่วยงานต่อ

คณะกรรมการประจําหน่วยงาน เพื่อพิจารณา ภายใน 30 วันหลังจากสิ้นสุดภาค

การศึกษา  

ภาคการศึกษาที่ 

1 ม.ค.61 

ภาคการศึกษาที่ 

2 มิ.ย.61 

6) จัดทํารายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) พร้อมบันทึกข้อมูลผ่าน

ระบบ CHE QA online  

มิ.ย.61 

7) จัดตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ตามแนวทางและ

ระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

ก.ค. 61

8) รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและแผนพัฒนาคุณภาพ 

(lmprovement Plan) ระดับหลักสูตร ต่อคณะกรรมการประจําหน่วยงาน เพื่อ

พิจารณาก่อนรับตรวจประเมินฯ ระดับคณะ 

ส.ค. 61

9) จัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับหน่วยงาน พร้อมบันทึกข้อมูลผ่าน

ระบบ CHE QA online  

ส.ค. 61

10) จัดตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ตามแนวทางและ

ระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

ส.ค. 61
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งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

11) รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและแผนพัฒนาคุณภาพ 

(lmprovement Plan) ระดับคณะ ต่อคณะกรรมการประจําหน่วย งานเพื่อพิจารณา

ก่อนรับตรวจประเมินฯ ระดับสถาบัน 

ก.ย. 61 

 

25. งานติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ

วัตถุประสงค ์ เพื่อให้การติดตามและประเมินผล

การปฏิบัติราชการมีประสิทธิภาพและมีผลการ

ปฏิบัติราชการบรรลุตามเป้าหมายที่กําหนด 

วัตถุประสงคด์้าน การดําเนินงาน (O) 

1) จัดทําคํารบัรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงานตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัย

กําหนด 

ก.ย.60 ฝ่ายแผนงาน

และประกัน 

คุณภาพ 2) ผู้บริหารตรวจสอบและลงนามในคํารบัรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 

3) จัดทําปฏิทินการถ่ายทอด ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ของ

หน่วยงาน 

4) จัดทําคู่มือประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณของหน่วยงาน

5) ตรวจสอบและแก้ไขข้อมลูตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนน ในระบบ

ติดตามฯ 

ก.ย.-ต.ค.60 

6) ถ่ายทอดตวัชี้วัดระดับหน่วยงานลงสู่ระดับบุคคล ต.ค.60 

  7) สร้างความรู้ความเข้าใจและชี้แจงแนวทางการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องรับทราบ 

8) ติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติการประจําปีและ

ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลทุกเดือน 

ต.ค.60-ก.ย.61
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งาน/วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการควบคุม ระยะเวลาแล้ว

เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

9) รายงานความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการตามคํารบัรองการปฏิบัติราชการใน

ระบบติดตามให้มหาวิทยาลัยทราบทุกเดือน 

 

 
10) รายงานความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติการประจําปีและ

รายงานให้คณะกรรมการประจําหน่วยงานเพื่อพิจารณาทุกไตรมาส 

ธ.ค.60, มี.ค.61

มิ.ย.61, ก.ย. 61 

26. งานให้บริการยืม-คืนอุปกรณ ์

วัตถุประสงค์  เพื่อให้การบริการยืม-คืนอุปกรณ์

ตรงตามความต้องการของผู้ใช้บริการและมี

ประสิทธิภาพสูงสุด 

วัตถุประสงคด์้าน การดําเนินงาน (O) 

1) มีการตรวจสอบการลงทะเบียนผู้ใช้บริการ (นักศึกษา) ต.ค.60-ก.ย.61

 

ศูนย์ปฏิบัติการ

วิทยุโทรทัศน์ 
2) มีการรับเอกสารยืม-คืนอุปกรณ์จากผู้ใช้บริการ 

3) มีการตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารให้ครบถ้วน

4) มีการตรวจสอบรายการอุปกรณ์ที่ยืมให้มีสภาพที่พร้อมใช้งาน 

5) การรับคืนอุปกรณ์จะต้องมีการตรวจสอบอุปกรณ์พร้อมตรวจเช็คสภาพการใช้

งานก่อนการจัดเก็บ 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก 

คําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
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คําส่ังคณะวิทยาการจัดการ 

ท่ี ๓๗๓/๒๕๖๐ 

    เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายใน  

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 

     คณะวิทยาการจัดการได้ตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม

ภายใน และเพื่อให้การดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของคณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาเป็นไปอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน

ว่าด้วยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๕๔ ข้อ ๕ และข้อ ๖ ท่ีกําหนดให้มีส่วนราชการ

ดําเนินการวางระบบควบคุมภายใน พร้อมประเมินผลการควบคุมภายใน และรายงานต่อคณะกรรมการ

ตรวจเงินแผ่นดิน อย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง รวมท้ังเกณฑ์การประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ตวับ่งช้ีท่ี 

๕.๑ (ข้อ ๓) กําหนดให้มหาวิทยาลัยดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และ

ระบุปัจจัยเส่ียงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมได้ท่ีส่งผลต่อการดาํเนินงานตาม

พันธกิจของมหาวิทยาลัยและลดระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม นั้น  

              เพ่ือให้การดําเนินงานบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในของคณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เป็นไปอย่างมีมีประสิทธิภาพ จึงขอแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยงและควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ดังต่อไปนี้ 

๑. คณะกรรมการอํานวยการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  

 ๑.๑  คณบดีคณะวิทยาการจัดการ                      ประธานกรรมการ 

     ๑.๒  รองคณบดีฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพ          รองประธานกรรมการ 

      ๑.๓  รองคณบดีฝ่ายบริหาร                                กรรมการ 

      ๑.๔  รองคณบดีฝ่ายวิชาการ                                  กรรมการ 

      ๑.๕  รองคณบดีฝ่ายกิจการนกัศึกษา                      กรรมการ 

      ๑.๖  รองคณบดีฝ่ายวิจัย                                       กรรมการ 

        ๑.๗  หัวหน้าสํานักงานคณบดี                            กรรมการและเลขานุการ 

คณะกรรมการอํานวยการ มีหน้าท่ีดังนี ้         

 ๑. ส่งเสริมสนับสนุน และให้คําปรึกษา แนะนําในเรื่องต่างๆ แก่คณะกรรมการดําเนินงานบรหิาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
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 ๒. กํากับติดตาม และให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการดําเนินงานการบริหารความเส่ียงและควบคุม

ภายในให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ 

๒. คณะกรรมการดําเนินงานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  

   ๒.๑   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชารวี  บุตรบํารุง  ประธานกรรมการ 

     ๒.๒   นางสาวนิภาวรรณ ธาราศกัดิ ์  กรรมการ 

          ๒.๓   นางสุวิมล    วจีทองรัตนา           กรรมการ 

        ๒.๔   นายประจวบ     ทอสาร                     กรรมการ 

          ๒.๕   นางสาวสายบัว    นนท์ศิลา                กรรมการ                 

         ๒.๖   นางสาวธิดารตัน์   รุ่งเรืองชัยคงมี          กรรมการ  

        ๒.๗   นางสาวอรวรรณ    บริบาล                    กรรมการ 

        ๒.๘   นางสาวปทุมวดี    นินาํ                     กรรมการ 

      ๒.๙   นางสาวอรรถจิรา   สงจันทร์                    กรรมการ 

         ๒.๑๐ นางสาววีณา     กันหญีต                   กรรมการ 

       ๒.๑๑ นางสาวมาลัยพรรณ   ป้ันทรัพย์               กรรมการ 

        ๒.๑๒ นางสาวปุณรภา   ประดิษฐพงษ ์        กรรมการ 

        ๒.๑๓ นางสาวพัชราภรณ ์  สีลาดเลา               กรรมการ 

        ๒.๑๔ นายวรเชษฐ์    เอี่ยมมั่น               กรรมการ 

       ๒.๑๕ นางนษันันท์    ทิพวัลย์                   กรรมการ 

      ๒.๑๖ นางสาวเกศิณี    นิธิสิริประไพ        กรรมการ 

      ๒.๑๗ นางสาวสุลาวรรณ   เพ็ชรแอง              กรรมการ 

 ๒.๑๘ นางสาวพัชรี    ทรัพย์ประเสริฐ          กรรมการ 

     ๒.๑๙ นางสาวจารุณี    สนน้อย                     กรรมการ 

    ๒.๒๐ นายสิริธนธราธร   จิรทีปต์ธนชาติ  กรรมการ 

    ๒.๒๑ นายวชิรศักดิ ์   ถิ่นทวี                     กรรมการ 

    ๒.๒๒ นายกาญจน์มนัส   หมื่นสังข์                 กรรมการ 

     ๒.๒๓ นางสาวภคพร    เดชอนันต์                 กรรมการ 

      ๒.๒๔ นายนาวิน    ศรีแสง                    กรรมการ 

      ๒.๒๕ นายนพพล     สินสืบผล           กรรมการ 

         ๒.๒๖ นางสาวปิยะกาญจน ์   อภิชัยกุล             กรรมการ 

      ๒.๒๗ นางสาวกนัยากร    สุจริตเนติการ             กรรมการ 

       ๒.๒๘ นายสมภพ    บุญคุ้ม                    กรรมการ 
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     ๒.๒๙ นางสาววาสนา    แสงพรหม              กรรมการ 

       ๒.๓๐ นางสาวณัฏฐิญา   นุชนาง                    กรรมการ 

        ๒.๓๑ นางสาวพจนา    พัดใย                    กรรมการ 

         ๒.๓๒ นางสาวรัตน์วด ี   เฮงสุพัฒนโชค            กรรมการ 

         ๒.๓๓ นางสาวดวงเนตร  สาระสมบัติ  กรรมการ  

      ๒.๓๔ นางสาวอัจฉรา    สีลาดเลา                  กรรมการและเลขานุการ 

คณะกรรมการดําเนินงาน  มีหน้าที่ดังนี้ 

 ๑. ดําเนินการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยท่ีไม่สามารถ

ควบคุมได้ท่ีส่งผลต่อการดาํเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย และครอบคลุมบริบทในการวิเคราะห์

ความเสี่ยง ๔ ด้าน ได้แก ่ด้านกลยุทธ์ ด้านการปฏิบัติงาน ด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานท่ี) และด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ รวมถึงความเส่ียง

เกี่ยวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 

 ๒. ประเมินโอกาสและผลกระทบของความเส่ียง และจัดอันดับความเสี่ยงท่ีเกิดจากการวิเคราะห์

และระบุปัจจัยเส่ียง 

 ๓. จัดทําแผนบริหารความเส่ียงและแผนการควบคุมภายใน และเสนอต่อคณบดีเพื่อพิจารณา

เห็นชอบ และดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน 

 ๔. สื่อสารข้อมูลด้านการบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในในหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ทราบเพื่อนาํไปสู่การปฏิบัต ิ

 ๖. ติดตามและประเมินผลการดาํเนินงานการบริหารความเส่ียง และแผนการควบคุมภายใน 

 ๗. นําผลการประเมินการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายในไปปรับปรุงแผนบริหารความ

เสี่ยงและแผนการควบคุมภายในของปีถดัไป 

 ๘. อื่นๆ ตามท่ีคณะกรรมการอาํนวยการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในมอบหมาย 

 

 ท้ังนี้ให้คณะกรรมการได้ปฏิบัติงานตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
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ภาคผนวก 

ตารางแสดงผลการระบุความเสี่ยง และกําหนดเกณฑ์ท่ีใช้ใน  

การประเมินความเสี่ยง (FM-RM 01) 
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ตารางแสดงผลการระบุความเสี่ยง และกําหนดเกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินความเสี่ยง (FM-RM 01) 

งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง

และข้อมูล/หลักฐาน

ประกอบการกําหนด

ความเสี่ยง 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย 
โอกาสที่

จะเกิด ระดับ คําอธิบาย 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

1.ด้านกลยุทธ ์
งานจัดทําแผนยุทธ 
ศ า สต ร์ แ ล ะ แ ผ น 
ปฏิบัติการประจําป ี 
วัตถุประสงค์ด้าน 
การดําเนินงาน (O) 

1.1 การเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อมภายนอก

มีผลต่อการกําหนดยุทธ 
ศาสตร์และกลยุทธ์ที่ไม่

ตอบสนอง 
1.2 การรวบรวมและการ
วิ เคราะ ห์ ข้อ มูลปัจ จัย

ภายในและภายนอกอาจ

ไ ม่ครอบค ลุมครบ ทุก

ประเด็น 

1 .  ก า ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น

นโยบายของรัฐบาล 
2. การเปลี่ยนแปลงของ
คู่แข่งขัน 
3. เทคโนโลยีที่เปลี่ยน 
แปลงอย่างรวดเร็ว 

มี โอกาสที่อาจเกิด ขึ้น

ภายในรอบ 1 เดือน 
สูงมาก 5 ผลการดําเ นินงานตาม

ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการ

บรรลุน้อยกว่าร้อยละ 80 

สูงมาก 5 

มี โอกาสที่อาจเกิด ขึ้น

ภายในรอบ 3 เดือน 
สูง 4 ผลการดําเ นินงานตาม

ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการ

บรรลุร้อยละ 80-84 

สูง 4 

มี โอกาสที่อาจเกิด ขึ้น

ภายในรอบ 6 เดือน 
ปานกลาง 3 ผลการดําเ นินงานตาม

ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการ

บรรลุร้อยละ 85-89 

ปานกลาง 3 

มี โอกาสที่อาจเกิด ขึ้น

ภายในรอบ 9 เดือน 
น้อย 2 ผลการดําเ นินงานตาม

ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการ

บรรลุร้อยละ 90-94 

น้อย 2 
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งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง

และข้อมูล/หลักฐาน

ประกอบการกําหนด

ความเสี่ยง 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย 
โอกาสที่

จะเกิด ระดับ คําอธิบาย 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

   มี โอกาสที่อาจเกิด ขึ้น

ภายใน 1 ปี 
น้อยมาก 1 ผลการดําเ นินงานตาม

ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการ

บรรลุมากกว่าหรือเท่ากับ

ร้อยละ 95 

น้อยมาก 1 

2.ด้านการปฏิบัติงาน 

งานประชาสัมพันธ์  
วัตถุประสงค์ด้าน  

การดําเนินงาน (O) 

2.1 การเผยแพร่ข้อมูล

ทางสื่อสั งคมออนไลน์ 
(social media) ที่มีผลต่อ
ภ าพ ลั ก ษ ณ์ ข อ ง มห า 
วิทยาลัยในทางลบ    

1.ความรวดเร็วของการ
เผยแพร่ข้อมูลทาง สื่อ

สังคมออนไลน์  (social 
media) ให้กับบุคคลทั่ว 
ไปได้รับรู้ 
2.เทคโนโลยีความก้าว 
หน้าของสื่อสังคมออน 
ไลน์ (social media) ให้ 
กับบุคคล 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก

วัน 
สูงมาก 5 เป็นข่าวทางลบในสื่อสาร 

ม วล ชนห รื อ สื่ อ สั ง คม

ออนไล น์  มากก ว่า  10 
ช่องทาง 

สูงมาก 5 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก

สัปดาห์ 
สูง 4 เป็นข่าวทางลบในสื่อสาร 

ม วล ชนห รื อ สื่ อ สั ง คม 
ออน ไ ล น์  น้ อ ยก ว่ า  5 
ช่องทาง 

สูง 4 
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งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง

และข้อมูล/หลักฐาน

ประกอบการกําหนด

ความเสี่ยง 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย 
โอกาสที่

จะเกิด ระดับ คําอธิบาย 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

  ทั่วไปได้รับรู้

3 . เ ท ค โ น โ ล ยี ค ว า ม 
ก้าวหน้าของสื่อสังคม

ออนไลน์ (social media) 
ในอนาคตมีมากขึ้น 
4.การเข้าถึง ข้อมูลสื่อ
สังคมออนไลน์  ( social 
media) ได้ง่าย 
5.การเข้า ถึง สื่ออย่าง
ขาดวิจารณญาณของ

บุ ค ค ล ใ น สื่ อ สั ง ค ม

ออนไลน์ (social media) 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก

เดือน 
ปานกลาง 3 เป็นข่าวทางลบในสื่อสาร 

ม วล ชนห รื อ สื่ อ สั ง คม

ออน ไ ล น์  น้ อ ยก ว่ า  3 
ช่องทาง

ปานกลาง 3 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก 
3 เดือน 

น้อย 2 เป็นข่าวทางลบในสื่อสาร 
ม วล ชนห รื อ สื่ อ สั ง คม

ออนไลน์ 1 ช่องทาง 

น้อย 2 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก 
6 เดือน 

น้อยมาก 1 มีการเผยแพร่ข่าวทางลบ

เฉพาะภายในมหาวิทยา 
ลัย 

น้อยมาก 1 

งานรายงานผลการ

ใช้จ่ายงบประมาณ

และผลการดําเนิน 
งาน 

2.2 การดําเนินโครงการ
ไ ม่ เ ป็ น ไ ป ต า ม แ ผ น ที่

กําหนด 

1.การปรับระยะเวลาใน
การดําเนินโครงการ 
2. การติดต่อประสาน 
งานกับส่วนที่เกี่ยวข้อง 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก

วัน 
สูงมาก 5 ผลก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ไ ม่

เป็นไปตามแผน ร้อยละ 
100 

สูงมาก 5 
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งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง

และข้อมูล/หลักฐาน

ประกอบการกําหนด

ความเสี่ยง 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย 
โอกาสที่

จะเกิด ระดับ คําอธิบาย 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

วัตถุประสงคด์้าน  

การดาํเนินงาน (O) 
 มีการปรับเปลี่ยน เช่น 

วิทยากร สถานที่ เป็นต้น
มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก

สัปดาห์ 
สูง 4 ผลการดําเนินงานไม่เป็น

ไปตามแผน ร้อยละ 80 
สูง 4 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก

เดือน 
ปานกลาง 3 ผลการดําเนินงานไม่เป็น

ไปตามแผน ร้อยละ 60 
ปานกลาง 3 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก 
3 เดือน 

น้อย 2 ผลการดําเนินงานไม่เป็น 
ไปตามแผน ร้อยละ 40 

น้อย 2 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก 
6 เดือน 

น้อยมาก 1 ผลการดําเนินงานไม่เป็น

ไปตามแผน ร้อยละ 20 
น้อยมาก 1 

งานติดตามและประ 
เ มินผลการปฏิบั ติ

ราชการ 
วัตถุประสงค์ด้าน  

การดําเนินงาน (O) 
 

2.3 การติดตามและประ 
เมินผลตามยุทธศาสตร์

ไม่เป็นไปตามระยะเวลาที่

กําหนด 

1 . มี ก า ร ป รั บ ค่ า เ ป้ า

หมาย ตัวชี้วัด เป็นต้น 
2 .  มี การปรั บ เป ลี่ยน

ระยะเวลาในการดําเนิน

โครงการที่เกี่ยวข้อง 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก

เดือน 
สูงมาก 5 ผลการดํา เนินงานการ

ติดตามและประเมินผล

การปฏิบัติราชการ ไม่เป็น
ตามระยะ เวลาที่กําหนด 
ร้อยละ 100 

สูงมาก 5 



  แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561       หน้า 75 
 

งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง

และข้อมูล/หลักฐาน

ประกอบการกําหนด

ความเสี่ยง 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย 
โอกาสที่

จะเกิด ระดับ คําอธิบาย 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

   มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก

3 เดือน 
สูง 4 ผลการดํา เนินงานการ

ติดตามและประเมินผล

การปฏิบัติราชการ ไม่เป็น
ตามระยะ เวลาที่กําหนด 
ร้อยละ 80 

สูง 4 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก

6 เดือน 
ปานกลาง 3 ผลการดํา เนินงานการ

ติดตามและประเมินผล

การปฏิบัติราชการ ไม่เป็น
ตามระยะ เวลาที่กําหนด 
ร้อยละ 60 

ปานกลาง 3 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก

9 เดือน 
น้อย 2 ผลการดํา เนินงานการ

ติดตามและประเมินผล

การปฏิบัติราชการ ไม่เป็น
ตามระยะเวลาที่กําหนด

ร้อยละ 40 

น้อย 2 
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งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง

และข้อมูล/หลักฐาน

ประกอบการกําหนด

ความเสี่ยง 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย 
โอกาสที่

จะเกิด ระดับ คําอธิบาย 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

   มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก

1 ปี 
น้อยมาก 1 ผลการดํา เนินงานการ

ติดตามและประเมินผล

การปฏิบัติราชการ ไม่เป็น
ตามระยะเวลาที่กําหนด 
ร้อยละ 20 

น้อยมาก 1 
 
 

งานประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน 
วัตถุประสงค์ด้าน  

การดําเนินงาน (O) 

2.4 บุคลากรบางส่วนยัง
ขาดความรู้ความเข้าใจใน

เกณฑ์ประกันคุณภาพ

การศึกษา 

1 .  การ ตีความ เกณฑ์

ปร ะกั น คุณภาพกา ร 
ศึกษาผิดไปจากเกณฑ์ที่

กําหนด 

มี โอกาสที่อาจเกิด ขึ้น

ภายในรอบ 1 เดือน 
สูงมาก 5 บุคลากรมีความรู้ความ

เ ข้ า ใ จ เ ก ณ ฑ์ ป ร ะ กั น

คุณภาพ น้อยกว่า ร้อยละ 
20 

สูงมาก 5 

มี โอกาสที่อาจเกิด ขึ้น

ภายในรอบ 3 เดือน 
สูง 4 บุคลากรมีความรู้ความ

เ ข้ า ใ จ เ ก ณ ฑ์ ป ร ะ กั น

คุณภาพ ร้อยละ 20-40 

สูง 4 

มี โอกาสที่อาจเกิด ขึ้น

ภายในรอบ 6 เดือน 
ปานกลาง 3 บุคลากรมีความรู้ความ

เ ข้ า ใ จ เ ก ณ ฑ์ ป ร ะ กั น

คุณภาพ ร้อยละ 40-60 

ปานกลาง 3 
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งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง

และข้อมูล/หลักฐาน

ประกอบการกําหนด

ความเสี่ยง 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย 
โอกาสที่

จะเกิด ระดับ คําอธิบาย 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

   มี โอกาสที่อาจเกิด ขึ้น

ภายในรอบ 9 เดือน 
น้อย 2 บุคลากรมีความรู้ความ

เ ข้ า ใ จ เ ก ณ ฑ์ ป ร ะ กั น

คุณภาพ ร้อยละ 60-80 

น้อย 2 

มี โอกาสที่อาจเกิด ขึ้น

ภายในรอบ 1 ปี 
น้อยมาก 1 บุคลากรมีความรู้ความ

เ ข้ า ใ จ เ ก ณ ฑ์ ป ร ะ กั น

คุณภาพ มากกว่า ร้อยละ 
80 

น้อยมาก 1 

งานพัฒนาบุคลากร

วัตถุประสงคด์้าน

การดาํเนินงาน (O)  
 

2.5 บุคลากรมีทักษะด้าน
การใช้ภาษาอังกฤษไม่ถึง

เกณฑ์ ที่มหาวิทยา ลัย

กําหนด 

1. มีเวลาในการทบทวน
ค่อนข้างน้อย 

มี โอกาสที่อาจเกิด ขึ้น

ภาย ในรอบ 1 ปี 
สูงมาก 5 บุคลากรมีทักษะด้านการ

ใช้ภาษาอังกฤษได้ไม่ถึง

เ กณ ฑ์ ที่ มห า วิ ทยา ลั ย

กําหนด ร้อยละ 100  

สูงมาก 5 

มี โอกาสที่อาจเกิด ขึ้น

ภาย ในรอบ 2 ปี 
สูง 4 บุคลากรมีทักษะด้านการ

ใช้ภาษาอังกฤษได้ไม่ถึง

เ กณ ฑ์ ที่ มห า วิ ทยา ลั ย

กําหนด ร้อยละ 80

สูง 4 
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งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง

และข้อมูล/หลักฐาน

ประกอบการกําหนด

ความเสี่ยง 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย 
โอกาสที่

จะเกิด ระดับ คําอธิบาย 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

   มี โอกาสที่อาจเกิด ขึ้น

ภาย ในรอบ 3 ปี 
ปานกลาง 3 บุคลากรมีทักษะด้านการ

ใช้ภาษาอังกฤษได้ไม่ถึง

เ กณ ฑ์ ที่ มห า วิ ทยา ลั ย

กําหนด ร้อยละ 60

ปานกลาง 3 

มี โอกาสที่อาจเกิด ขึ้น

ภาย ในรอบ 4 ปี 
น้อย 2 บุคลากรมีทักษะด้านการ

ใช้ภาษาอังกฤษได้ไม่ถึง

เ กณ ฑ์ ที่ มห า วิ ทยา ลั ย

กําหนด ร้อยละ 40 

น้อย 2 

มี โอกาสที่อาจเกิด ขึ้น

ภาย ในรอบ 5 ปี 
น้อยมาก 1 บุคลากรมีทักษะด้านการ

ใช้ภาษาอังกฤษได้ไม่ถึง

เ กณ ฑ์ ที่ มห า วิ ทยา ลั ย

กําหนด ร้อยละ 20 

น้อยมาก 1 

3. ด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่) 
งานประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน 
 3.1 ระบบ CHE QA Online 
มีปัญหา 

ระบบขัดข้อง/ล่าช้า ทํา
ให้ไม่สามารถลงข้อมูล 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นภาย

ใน 1 วัน 
สูงมาก 5 บันทึกข้อมูลลงในระบบ 

CHE QA Online น้อยกว่า 
สูงมาก 5 



  แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561       หน้า 79 
 

งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง

และข้อมูล/หลักฐาน

ประกอบการกําหนด

ความเสี่ยง 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย 
โอกาสที่

จะเกิด ระดับ คําอธิบาย 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

วัตถุประสงคด์้าน  
การดาํเนินงาน (O) 

 ไ ด้ ต า ม ร ะ ย ะ เ ว ล า ที่

กําหนด 
 ร้อยละ 20  

มี โอกาสที่อาจเกิด ขึ้น

ภายใน 2 วัน 
สูง 4 บันทึกข้อมูลลงในระบบ 

CHE QA Online ร้อยละ 
40 

สูง 4 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้น

ภายใน 3 วัน 
ปานกลาง 3 บันทึกข้อมูลลงในระบบ 

CHE QA Online ร้อยละ 
60 

ปานกลาง 3 

มี โอกาสที่อาจเกิด ขึ้น

ภายใน 4 วัน 
น้อย 2 บันทึกข้อมูลลงในระบบ 

CHE QA Online ร้อยละ 
80 

น้อย 2 

มี โอกาสที่อาจเกิด ขึ้น

ภายใน 5 วัน 
น้อยมาก 1 บันทึกข้อมูลลงในระบบ 

CHE QA Online มากกว่า 
ร้อยละ 80 

น้อยมาก 1 

งานจัดทําคําขอตั้ง

งบประมาณ 
3.2 มีแนวโน้มการจ่าย
งบประมาณรายได้ด้าน

1. การดําเนินการด้าน
บุคลากรไม่เป็นไปตาม

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก

เดือน 
สูงมาก 5 ผลการดําเนินงานการจ่าย

งบประมาณรายได้ด้าน

สูงมาก 5 
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งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง

และข้อมูล/หลักฐาน

ประกอบการกําหนด

ความเสี่ยง 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย 
โอกาสที่

จะเกิด ระดับ คําอธิบาย 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

วัตถุประสงค์ด้าน  
การดาํเนินงาน (O) 

บุคลากร (เงินเดือนและ
สวัสดิการ) เพิ่มมากขึ้น 

แผนบริหารทรัพยากร

บุคคลที่กําหนดไว้ 
บุคลากร (เงินเดือนและ
สวัสดิการ ) เพิ่มมากขึ้น 
ร้อยละ 100 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก

3 เดือน 
สูง 4 ผลการดําเนินงานการจ่าย

งบประมาณรายได้ด้าน

บุคลากร (เงินเดือนและ
สวัสดิการ ) เพิ่มมากขึ้น 
ร้อยละ 80 

สูง 4 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก 
6 เดือน 

ปานกลาง 3 ผลการดําเนินงานการจ่าย

งบประมาณรายได้ด้าน

บุคลากร (เงินเดือนและ
สวัสดิการ ) เพิ่มมากขึ้น 
ร้อยละ 60 

ปานกลาง 3 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก

9 เดือน
น้อย 2 ผลการดําเนินงานการจ่าย

งบประมาณรายได้ด้าน      
น้อย 2 
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งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง

และข้อมูล/หลักฐาน

ประกอบการกําหนด

ความเสี่ยง 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย 
โอกาสที่

จะเกิด ระดับ คําอธิบาย 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

    บุคลากร (เงินเดือนและ
สวัสดิการ ) เพิ่มมากขึ้น
ร้อยละ 40 

 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก

1 ปี 
น้อยมาก 1 ผลการดําเนินงานการจ่าย

งบประมาณรายได้ด้าน

บุคลากร (เงินเดือนและ
สวัสดิการ ) เพิ่มมากขึ้น 
ร้อยละ 20 

น้อยมาก 1 

งานระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
วัตถุประสงค์ด้าน 
การดาํเนินงาน (O) 

3.3 ภัยคุกคามทางระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  

อุปกรณ์ที่ไม่ทันสมัยต่อ

การป้องกันภัยคุกคาม 
ทางระบบเทคโน โล ยี

สารสนเทศและการพบ

ข้อ ผิดพลาดของ โปร  
แกรมที่ใช้งานทําให้เกิด

ภัย คุกคามทางระบบ

เทคโนโลยี 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก

วัน 
สูงมาก 5 การหยุดชะงักของระบบ

เทคโนโล ยีสารสนเทศ 
มากกว่า 24 ชั่วโมง 

สูงมาก 5 
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งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง

และข้อมูล/หลักฐาน

ประกอบการกําหนด

ความเสี่ยง 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย 
โอกาสที่

จะเกิด ระดับ คําอธิบาย 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

   มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก

สัปดาห ์
สูง 4 การหยุดชะงักของระบบ

เทคโนโล ยีสารสนเทศ 
มากกว่า 12 - 24 ชั่วโมง 

สูง 4 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก

เดือน 
ปานกลาง 3 การหยุดชะงักของระบบ  

เทคโนโล ยีสารสนเทศ 
มากกว่า 3 - 12 ชั่วโมง 

ปานกลาง 3 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก  
3 เดือน 

น้อย 2 การหยุดชะงักของระบบ

เทคโนโล ยีสารสนเทศ 
มากกว่า 1 - 3 ชั่วโมง 

น้อย 2 

มีโอกาสที่อาจเกิดขึ้นทุก  
6 เดือน 

น้อยมาก 1 การหยุดชะงักของระบบ

เทคโนโล ยีสารสนเทศ 
น้อยกว่ าหรือ เ ท่า กับ  1 
ชั่วโมง 

น้อยมาก 1 
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งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง

และข้อมูล/หลักฐาน

ประกอบการกําหนด

ความเสี่ยง 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย 
โอกาสที่

จะเกิด ระดับ คําอธิบาย 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

4.ด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
งานการเบิกจ่าย 
วัตถุประสงค์ด้าน 

- การรายงานทาง 
การเงิน (F) 
- การปฏิบัติตามกฎ 
หมายและระเบียบ 
ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง 
(C) 

4 . 1  การเป ลี่ยนแปลง

กฎหมาย ระเบียบ  ข้อ 
บังคับ ของหน่วยงานภาย 
นอกมีผลต่อการปฏิบัติ 
งานของมหาวิทยาลัย 

1.หน่วยงานภายนอกมี
การปรับเปลี่ยนกฎหมาย 
ข้อบังคับ ประกาศ หรือ 
แนวปฏิบัติ 
2.บุคลากรผู้ปฏิบัติงาน
รับรู้ข้อมูลที่เกิดจากข้อ 1 
ล่าช้าทําให้มีผลต่อการ

ปฏิบัติงาน 

มีโอกาสเกิดขึ้นภายใน

รอบ 1 เดือน 
สูงมาก 5 เกิดความล่าช้าในการส่ง

มอบงานให้กับหน่วยงาน

ภายนอกที่เกี่ยวข้อง 

สูงมาก 5 

มีโอกาสเกิดขึ้นภายใน

รอบ 3 เดือน 
สูง 4 เ กิดความล่า ช้า ต่อการ

ปฏิบัติงานของมหาวิทยา 
ลัย 

สูง 4 

มีโอกาสเกิดขึ้นภายใน

รอบ  6 เดือน 
ปานกลาง 3 เ กิดความล่า ช้า ต่อการ

ปฏิบัติงานระหว่างหน่วย 
งานภายในมหาวิทยาลัย 

ปานกลาง 3 

มีโอกาสเกิดขึ้นภายใน

รอบ  9 เดือน 
น้อย 2 เ กิดความล่า ช้า ต่อการ

ปฏิบัติงานภายในหน่วย 
งาน 

น้อย 2 
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งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง

และข้อมูล/หลักฐาน

ประกอบการกําหนด

ความเสี่ยง 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย 
โอกาสที่

จะเกิด ระดับ คําอธิบาย 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

   มีโอกาสเกิดขึ้นภายใน

รอบ  1 ปี 
น้อยมาก 1 เ กิดความล่า ช้า ต่อการ

ปฏิบัติงานภายในหรือส่วน

งาน 

น้อยมาก 1 

5. ด้านการปฏิบัติงานที่อาจเกิดจากผลประโยชน์ทับซ้อน 
งานการปฏิบัติงานที่

อาจเกิดจากผล  
ประโยชน์ทับซ้อน  
วัตถุประสงคด์้าน 
การดาํเนินงาน (O) 

5.1 การบริหารงานโดย
ไม่ใช้หลักธรรมาภิบาล 

ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล มี

จํานวน 10 ด้าน อาจมี 
การเปลี่ยนแปลงหรือ

ปฏิบัติไม่ครบถ้วน 

บริหารงานโดยไ ม่นํ า

หลักธรรมาภิบาลมาใช้  
ร้อยละ 100 

สูงมาก 5 ผลการดําเ นินงานตาม

หลักธรรมาภิบาลไม่เป็น 
ไปตามเกณฑ์ ร้อยละ 100

สูงมาก 5 

บริหารงานโดยไ ม่นํ า

หลักธรรมาภิบาลมาใช้ 
ร้อยละ 80 

สูง 4 ผลการดําเ นินงานตาม

หลักธรรมาภิบาลไม่เป็น 
ไปตามเกณฑ์ ร้อยละ 80 

สูง 4 

บริหารงานโดยไ ม่นํ า

หลักธรรมาภิบาลมาใช้ 
ร้อยละ 60 

ปานกลาง 3 ผลการดําเ นินงานตาม

หลักธรรมาภิบาลไม่เป็น 
ไปตามเกณฑ์ ร้อยละ 60 

ปานกลาง 3 
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งาน/วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง 

สาเหตุของความเสี่ยง

และข้อมูล/หลักฐาน

ประกอบการกําหนด

ความเสี่ยง 

เกณฑ์โอกาส เกณฑ์ผลกระทบ 

คําอธิบาย 
โอกาสที่

จะเกิด ระดับ คําอธิบาย 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

   บริหารงานโดยไ ม่นํ า

หลักธรรมาภิบาลมาใช้ 
ร้อยละ 40 

น้อย 2 ผลการดําเ นินงานตาม

หลักธรรมาภิบาลไม่เป็น 
ไปตามเกณฑ์ ร้อยละ 40 

น้อย 2 

บริหารงานโดยไ ม่นํ า

หลักธรรมาภิบาลมาใช้ 
ร้อยละ 20 

น้อยมาก 1 ผลการดําเ นินงานตาม

หลักธรรมาภิบาลไม่เป็น 
ไปตามเกณฑ์ ร้อยละ 20 

น้อยมาก 1 
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ภาคผนวก 

ตารางแสดงผลการประเมินความเสี่ยง (FM-RM 02) 
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ตารางการประเมินความเสี่ยง (FM-RM -02) 

งาน/วัตถุประสงค ์ ความเสี่ยง แนวทางการจัดการความเสี่ยงเดิม

ระดับความเสี่ยงก่อนการควบคุม

โอกาสที่จะ

เกิดขึ้น 

ผล 

กระทบ 

คะแนน

ความเสี่ยง 

(โอกาส x 

ผลกระทบ) 

ระดับความ

เสี่ยง 

1.ด้านกลยุทธ ์ 

งานจัดทําแผนยุทธศาสตร์และ

แผนปฏิบัติการประจําปี  
วัตถุประสงค์ด้าน  
การดําเนินงาน (O) 

1.1 การเปลี่ยนแปลงของสภาพ 
แวดล้อมภายนอกมีผลต่อการ

กําหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ที่

ไม่ตอบสนอง (ความเสี่ยงเดิมปี 
60) 

 

1. มีการมอบหมายผู้รับผิดชอบในแต่
ละยุทธศาสตร์ 
2. มีการหารือหรือกําหนดแนวทาง 
การดําเนินงานในแต่ละยุทธศาสตร์

ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
3. มีการกํากับติดตาม และประเมิน 
ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ 
4. มีการรายงานผลการดําเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์ต่อมหาวิทยาลัยเป็น

ประจําทุกเดือน 
 
 

5 5 25 ความเสี่ยง 
สูงมาก 
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งาน/วัตถุประสงค ์ ความเสี่ยง แนวทางการจัดการความเสี่ยงเดิม

ระดับความเสี่ยงก่อนการควบคุม

โอกาสที่จะ

เกิดขึ้น 

ผล 

กระทบ 

คะแนน

ความเสี่ยง 

(โอกาส x 

ผลกระทบ)

ระดับความ

เสี่ยง 

2.ด้านการปฏิบัติงาน  

งานประชาสัมพันธ์ 
วัตถุประสงคด์้าน 

การดําเนินงาน (O) 

2.1 การเผยแพร่ข้อมูลทางสื่อ
สังคมออนไลน์ (social media) ที่
มีผลต่อภาพลักษณ์ของ

มหาวิทยาลัยในทางลบ (ความ
เสี่ยงเดิมปี 60) 

1. มีแนวปฏิบัติในการเผยแพร่ข้อมูล

สื่อสังคมออนไลน์ (social media) 
2. สื่อสารให้ความรู้ความเข้าใจในการ
ใช้ สื่อสังคมออนไลน์ (social media) 
ที่ส่งผลต่อภาพลักษณ์ที่ดีของคณะ

วิทยาการจัดการให้กับบุคลากรและ

นักศึกษา 

3. ติดตาม และเฝ้าระวังการเผยแพร่
ข้อมูลผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ 
(social media) ที่ส่งผลต่อภาพลักษณ์
ของคณะวิทยาการจัดการในทางลบ 

4. มีแนวทางในการจัดการกรณีที่มี

การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ส่งผลต่อ 

5 5 25 ความเสี่ยง 
สูงมาก 
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งาน/วัตถุประสงค ์ ความเสี่ยง แนวทางการจัดการความเสี่ยงเดิม

ระดับความเสี่ยงก่อนการควบคุม

โอกาสที่จะ

เกิดขึ้น 

ผล 

กระทบ 

คะแนน

ความเสี่ยง 

(โอกาส x 

ผลกระทบ)

ระดับความ

เสี่ยง 

ภาพลักษณ์ของคณะวิทยากรจัดการ

ในทางลบ 

งานรายงานผลการใช้จ่ายงบ 
ประมาณและผลการดําเนินงาน 
วัตถุประสงคด์้าน  
การดําเนินงาน (O) 

2.2 การดําเนินโครงการไม่เป็นไป
ตามแผนที่กําหนด (ความเสี่ยง
ใหม่) 

- 
 

3 3 9 ความเสี่ยง

ปานกลาง 

งานติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการ 
วัตถุประสงคด์้าน  
การดําเนินงาน (O) 

2.3 ติดตามและประเมินผลตาม
ยุทธศาสตร์ไม่เป็นไปตามระยะ 
เวลาที่กําหนด (ความเสี่ยงใหม่) 

- 2 3 6 ความเสี่ยง

ปานกลาง 

งานประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน 
วัตถุประสงคด์้าน  
การดําเนินงาน (O) 

2.4 บุคลากรบางส่วนยังขาด
ความรู้ความเข้าใจในเกณฑ์การ

ประกันคุณภาพการศึกษา (ความ
เสี่ยงใหม่) 

- 3 3 9 ความเสี่ยง

ปานกลาง 
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งาน/วัตถุประสงค ์ ความเสี่ยง แนวทางการจัดการความเสี่ยงเดิม

ระดับความเสี่ยงก่อนการควบคุม

โอกาสที่จะ

เกิดขึ้น 

ผล 

กระทบ 

คะแนน

ความเสี่ยง 

(โอกาส x 

ผลกระทบ)

ระดับความ

เสี่ยง 

งานพัฒนาบุคลากร 
วัตถุประสงคด์้าน  
การดําเนินงาน (O) 

2 . 5  บุ ค ล า ก ร มี ทั ก ษ ะ ด้ า น

ภาษาอั ง กฤษ ไ ม่ ถึ ง เ กณฑ์ ที่

มหาวิทยาลัยกําหนด (ความเสี่ยง
ใหม่) 

- 3 3 9 ความเสี่ยง

ปานกลาง 

3.ด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่)

งานประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน 

วัตถุประสงคด์้าน  
การดาํเนินงาน (O) 

3.1 ระบบ CHE QA Online มี

ปัญหา (ความเสี่ยงใหม)่ 
- 5 5 25 ความเสี่ยง 

สูงมาก 

งานจัดทําคําขอตั้งงบประมาณ 
วัตถุประสงคด์้าน 
การดําเนินงาน (O) 

3 . 2  มี แนว โน้ มการ จ่ ายงบ 
ประมาณรายได้ด้านบุคลากร 
(เงินเดือนและสวัสดิการ) เพิ่ม
มากขึ้น (ความเสี่ยงใหม่) 

- 3 3 9 ความเสี่ยง 
ปานกลาง 
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งาน/วัตถุประสงค ์ ความเสี่ยง แนวทางการจัดการความเสี่ยงเดิม

ระดับความเสี่ยงก่อนการควบคุม

โอกาสที่จะ

เกิดขึ้น 

ผล 

กระทบ 

คะแนน

ความเสี่ยง 

(โอกาส x 

ผลกระทบ)

ระดับความ

เสี่ยง 

งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
วัตถุประสงคด์้าน 
การดาํเนินงาน (O) 

3 . 3  ภั ย คุ ก ค า ม ท า ง ร ะ บ บ

เทคโนโลยีสารสนเทศ (ความ
เสี่ยงเดิมปี 60) 

1. กําหนดนโยบายด้านความรู้ความ
ปลอดภัย 
2. จัดอบรมให้ความรู้ เกี่ยวกับภัย
คุกคาม 
3. บํารุงรักษาและปรับปรุงอุปกรณ์ที่

ใช้งานให้เป็นปัจจุบัน 
4. จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและ
แผนป ฏิ บั ติ ก า ร ด้ า น เ ทค โน โ ล ยี

สารสนเทศ 

3 4 12 ความเสี่ยงสูง 

4.ด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  

งานการเบิกจ่าย 
วัตถุประสงคด์้าน 

- การรายงานทางการเงิน (F) 
- การปฏิบัติตามกฎหมายและ

4.1 การเปลี่ยนแปลงกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ ของหน่วยงาน
ภายนอกมีผลต่อการปฏิบัติงาน

ของมหาวิทยาลัย (ความเสี่ยง

1. ปฏิรูป กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ
ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการของ

มหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับการ

เปลี่ยนแปลงกฎหมายของหน่วยงาน

4 4 16 ความเสี่ยงสูง 
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งาน/วัตถุประสงค ์ ความเสี่ยง แนวทางการจัดการความเสี่ยงเดิม

ระดับความเสี่ยงก่อนการควบคุม

โอกาสที่จะ

เกิดขึ้น 

ผล 

กระทบ 

คะแนน

ความเสี่ยง 

(โอกาส x 

ผลกระทบ)

ระดับความ

เสี่ยง 

ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง (C) เดิม ปี 60) ภายนอก

2 .  จัดประ ชุมใ ห้ความรู้ เ กี่ ยว กับ

กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ให้กับ
บุคลากร 
3. ประชาสัมพันธ์ให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยรับทราบเพื่อปฏิบัติตาม 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ที่มีการ
เปลี่ยนแปลง 
4. ให้คําปรึกษา ตีความ วินิจฉัย ข้อ
กฎหมายในด้านต่างๆ เ พื่อให้การ

ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร เ ป็ น ไ ป อ ย่ า ง มี

ประสิทธิภาพ 
 



  แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561       หน้า 93 
 

งาน/วัตถุประสงค ์ ความเสี่ยง แนวทางการจัดการความเสี่ยงเดิม

ระดับความเสี่ยงก่อนการควบคุม

โอกาสที่จะ

เกิดขึ้น 

ผล 

กระทบ 

คะแนน

ความเสี่ยง 

(โอกาส x 

ผลกระทบ)

ระดับความ

เสี่ยง 

5. ด้านการปฏิบัติงานที่อาจเกิดจากผลประโยชน์ทับซ้อน

งานการปฏิบัติงานที่อาจเกิดจาก

ผลประโยชน์ทับซ้อน  
วัตถุประสงคด์้าน  
การดาํเนินงาน (O) 

5.1 การบริหารงานโดยไม่ใช้หลัก 
ธรรมาภิบาล (ความเสี่ยงใหม่) 

- 4 5 20 ความเสี่ยง 
สูงมาก 


