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ชื่อนักศึกษา..................................................................รหสันักศึกษา.......................................สาขาวิชา.................... ..................... 
 

 
แบบสอบถาม 

คำชี้แจง  คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา กำลังดำเนินการรวบรวมข้อมูลเรื่อง “คุณลักษณะบัณฑิตอัน
พึงประสงค์ของสถานประกอบการ” ในการนี้ท่านและหน่วยงานของท่านเป็นผู้มีความเชี่ยวชาญและมีความสำคัญในการพัฒนา
ศักยภาพบัณฑิตในอนาคต คณะวิทยาการจัดการ จึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถาม เพ่ือนำข้อมูลไป
ปรับปรุงการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น และสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน โดยข้อมูลของท่านจะได้รับการ
ปกปิดเป็นความลับเพ่ือใช้ประโยชน์ในทางวิชาการเท่านั้น 

 

กรุณาทำเครื่องหมาย  ใน  หรือเติมข้อความลงในช่องว่างให้ตรงกับความเป็นจริงของท่านที่สุด 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

1) ชื่อหน่วยงาน................................................................................................................. ........................................... 

2) ปัจจุบันท่านดำรงตำแหน่งใด ............................................................................................................................. ..... 

3) ลักษณะของหน่วยงานของท่าน  
 หน่วยงานราชการ   
 หน่วยงานของรัฐ (รัฐวิสาหกิจ/องค์การมหาชน/องค์กรอิสระ) 
 หน่วยงานเอกชน (โปรดเลือก)   

 กิจการเจ้าของคนเดียว   ห้างหุ้นส่วนจำกัด  
 บริษัทจำกัด     บริษัทมหาชนจำกัด 

 หน่วยงานระหว่างประเทศ / ต่างประเทศ 
 อ่ืนๆ โปรดระบุ...................................................... 

4) ประเภทกิจการ 
  การเงินการธนาคาร/การลงทุน     การศึกษา 
  การสาธารณสุข/โรงพยาบาล/คลินิก    การประกันภัย/ประกันชีวิต 
  การบริหารภาครัฐ/การปกครอง/ความมั่งค่ัง   กฎหมาย/ที่ปรึกษา   
  การนำเข้า-ส่งออก      โรงแรม/ที่พัก  
  การท่องเที่ยว       ภัตตาคาร/ร้านอาหาร/เครื่องดื่ม  
  การก่อสร้าง/อสังหาริมทรัพย์     ธุรกิจบันเทิง/สื่อสารมวลชน 
  โรงงานอุตสาหกรรม      สำนักงานบัญชี 
  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)......................................................................................... ...................... 
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5) จำนวนบุคลากรในหน่วยงานของท่าน 
 น้อยกว่า 10 คน   10-50 คน   51 คนข้ึนไป 

6) ปัจจุบันหน่วยงานของท่านมีความต้องการบุคลากรในด้านใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  
 บัญชี       การตลาด 
 การเงินการธนาคาร/การลงทุน    พนักงานขาย 
 เศรษฐศาสตร์/นักวิเคราะห์นโยบายและการวางแผน  จัดซื้อ/โลจิสติกส์ 
 ธุรกิจระหว่างประเทศ     ธุรการ/ประสานงาน   
 การจัดการธุรกิจบริการ      เจ้าหน้าที่ทรัพยากรบุคคล 
  อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................. ........................................... 

ส่วนที่ 2 ความคาดหวังของผู้ใช้บัณฑิตหลักสูตรและบริหารธุรกิจ ที่มีต่อผู้ใต้บังคับบัญชา ตามคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์
ภายใต้กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับความพึงพอใจ : ดีมาก = 5 , ดี = 4 , ปลานกลาง = 3 , พอใช้ = 2 , ปรับปรุง = 1 
 

ลักษณะบัณฑิตที่คาดหวัง 

ระดับความพึงพอใจ 

ดีม
าก

 

ดี 

ปล
าน

กล
าง

 

พอ
ใช

้ 

ปร
ับป

รุง
 

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
1.1. มีความซื่อสัตย์      
1.2. มีจิตอาสา และมีน้ำใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่      
1.3. มีความรับผิดชอบ และตรงต่อเวลา      

2. ด้านความรู้  
2.1. มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานและการประยุกต์ใช้กับงานท่ีได้รับ

มอบหมาย 
     

2.2. คิดวิเคราะห์ วางแผน และปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ      
2.3. ค้นหาความรู้ใหม่ๆ เพื่อพัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ      

3. ด้านทักษะทางปัญญา 
3.1. มีความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์      
3.2. สามารถคิด แก้ไขปัญหา และตัดสินได้อย่างเหมาะสม      
3.3. สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าที่เกิดขึ้นอย่างเหมาะสม      

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
4.1. มีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย      
4.2. สามารถทำงานเป็นทีมร่วมกับผู้อื่นได้      
4.3. มีมนุษยส์ัมพันธ์ที่ดีกับเพื่อนร่วมงาน      

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
5.1. สามารถนำความรู้ทางตัวเลขและสถิติมาใช้ในการวางแผนในงานได้อย่าง

เหมาะสม 
     

5.2. สามารถสื่อสารและนำเสนอข้อมูลเชิงตัวเลขได้ อย่างเหมาะสม      
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5.3. สามารถใช้ภาษาไทยในการฟัง พูด อ่าน เขียน ได้ อย่างถูกต้องเหมาะสม      
5.4. สามารถใช้ภาษาอังกฤษในการฟัง พูด อ่าน เขียน ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม      
5.5. สามารถสื่อสารกับผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงานได้อย่างเหมาะสม      
5.6. มีความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการใช้โปรแกรมในคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน      
5.7. สามารถใช้เทคโนโลยีเพ่ือสืบค้นข้อมูลมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม      

6. ด้านบุคลิกภาพและพฤติกรรม 
6.1. การแต่งกายสุภาพเรียบร้อย เหมาะสม      
6.2. รู้จักวางตัวให้เหมาะกับกาลเทศะและมีมารยาท ทางสังคม      
6.3. ความฉลาดทางอารมณ์ รู้จักควบคุมตนเอง และ แสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม      

 
7. ท่านต้องการให้นักศึกษา/บัณฑิต พัฒนาหรือเพ่ิมเติมคุณสมบัติด้านใดบ้าง?  (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  ทักษะด้านการสื่อสาร     ทักษะการทำงานเป็นทีม 
  ทักษะการคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหา   ความรับผิดชอบและวินัยในการทำงาน  

  ทักษะด้านเทคโนโลยี     ความกระตือรือร้นในการเรียนรู้  

  การพัฒนาทางด้านอารมณ์ (EQ)    ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
  การวางตัวและบุคลิกภาพ    อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................................................ 

8. หลักเกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณารับนักศึกษา/บัณฑิต เขา้ฝึกงาน (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)  
  ความรู้ความสามารถ       สถาบันการศึกษา 
  สาขาวิชาที่เรียน       บุคลิกภาพ    
  ผลการเรียน       ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  
  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)..................................................... ............................................... 

ข้อเสนอแนะ 
.................................................................................................................................... .................................................................. 
............................................................................................................................. ......................................................................... 
......................................................... ............................................................................................................................. ................ 
.................................................................................................................. .................................................................................... 
............................................................................................................................. ......................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... ............... 
................................................................................................................... ...................................................................................  

 
 

ขอขอบพระคุณท่ีกรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถาม 
งานฝึกประสบการณ์วิชาชีพและสหกิจศกึษา  คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนนัทา 


